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Vorwort

Wie wird die Lage in Hamburg im Jahre 2035
sein? Das aktuelle Jahrzehnt steht vor vielen
Herausforderungen, manche sind laut, grof3
und sichtbar. Andere zwar fiir Fachleute lange
absehbar und dennoch fast unsichtbar, obwohl
die Fakten dazu seit vielen Jahren bekannt
sind.

Zu den letztgenannten Herausforderungen
gehort die demografische Entwicklung. Denn
demografischer Wandel ist nicht nur ein Mo-
dewort, dahinter verbergen sich eine Vielzahl
von Aspekten und Herausforderungen. Lange-
re Lebenserwartung, steigende Altersarmut,
Sozialwohnungsnot, viel zu wenige barriere-
freie Wohnungen, ein eklatanter Mangel an
Fachkraften, die eine Versorgung von pflege-
bediirftigen Menschen oder Menschen mit
Behinderung sicherstellen: Die Aussichten

fir die sogenannten Babyboomer, die bald in
Rente gehen, und die vorangegangenen Jahr-
gange, die bereits jetzt ein hohes Alter haben,
sind alles andere als rosig. Denn Hamburg ist
nicht gut vorbereitet.

Die erwahnten Aspekte und noch weitere
miissen ganzheitlich betrachtet werden, sie
mussen in einer Gesamtstrategie mit einem
integrierten Konzept bearbeitet werden, sonst
lauft unsere Stadt auf eine gesellschaftliche
und bauliche Katastrophe zu.

Die vorliegende Broschiire gibt Antworten
darauf, wie generationengerechte und inklusi-
ve Quartiere zur wesentlichen Losung werden,
um demografischen Wandel, Fachkrafteman-
gel, Versorgungsliicken sowie mangelnden
Wohnraum zu bewaltigen, und wie diese
Quartiere Wirklichkeit werden kénnen. Quar-
tiere, die nicht nur alteren und eingeschrank-
ten Menschen ein selbstbestimmtes Leben
ermoglichen, sondern allen Hamburger*innen
ein lebenswertes Zuhause bieten.

Wir fordern Entscheidungstrager*innen in
Politik, Bauwirtschaft, Sozialwirtschaft und Be-
horden auf, gemeinsam eine Gesamtstrategie
~Hamburg 2035 zu entwickeln.

Wir missen handeln, jetzt. Es geht nicht nur
um die Zukunft vieler Hamburger*innen,

es geht um die Zukunft Hamburgs.

Kristin Alheit

Geschéftsflihrende Vorstandin des
PARITATISCHEN Wohlfahrtsverbandes Hamburg



Einleitung

Der demografische Wandel ist kein neues
Thema. Die Politik beschaftigt sich auf Bun-
des- und Landesebene immer wieder damit.
Dennoch fuhrt die demografische Entwicklung
in Deutschland zu nie dagewesenen gesell-
schaftlichen, dkonomischen und politischen
Herausforderungen. Denn es gibt zu viel
Stiickwerk, zu wenig gemeinsames Denken,
zu zogerliches Handeln.

Die Baustellen, teilweise im wahrsten Sinne
des Wortes, sind bekannt: bezahlbare und
bedarfsgerechte (barrierefreie) Wohnungen,
inklusive Wohn- und Betreuungsangebote,
barrierefreie Quartiere und Mobilitat fir alle,
Qualitatssicherung barrierefreies Bauen, Si-
cherstellung der Teilhabe und pflegerischen
Versorgung von alten Menschen und Men-
schen mit Behinderung.

An (Finanz-)Zahlen, Prognosen und Statisti-
ken mangelt es nicht. Es ist bekannt, wie viele
Menschen bis 2035 in Rente gehen werden,
wie viele Menschen heute schon schwerbehin-
dert sind oder akuten Pflegebedarf haben, wie
viele Single-Haushalte es gibt, wie wichtig An-

gehorige und Ehrenamtliche bei der Pflege sind.

SPD und Griine in Hamburg verkiinden schon
seit langerem, dass das Demografiekonzept
2030 im Sinne einer ,age-friendly-City“ zu
einem quartiersorientierten Aktionsplan wei-
terentwickelt wird, der behordenlibergreifend
umgesetzt wird. Dieser Aktionsplan muss
nun dringend zu einer gesamtstadtischen
Strategie fiir gutes Wohnen und Leben im
Jahr 2035 mit allen relevanten Akteuren
weiterentwickelt werden. Die
Quartiersentwicklung bendétigt ein
integriertes Handlungskonzept, klare
Zustindigkeiten und ausreichende Haus-
haltsmittel fiir die Umsetzung.

Wir haben im Rahmen unseres zweijahrigen
Projektes ,,Wohnen und Teilhabe im Quartier*
die aus unserer Sicht entscheidendsten Hand-
lungsfelder und daraus resultierende Hand-
lungsempfehlungen identifiziert. Denn wir
mochten einen aktiven Beitrag dazu leisten,
Hamburg zu einer fir alle lebenswerten Stadt
zu machen. Unsere Losung:
generationengerechte und inklusive Quartiere
- konsequent gedacht und gefordert.



Die 10 wichtigsten Forderungen
im Uberblick

1. Bezahlbaren Wohnraum schaffen und erhalten

Ein Dach Uber dem Kopf ist ein Menschenrecht. Angesichts des bereits jetzt beste-
henden Wohnungsmangels muss eine Sozialwohnungsbau-Offensive durch den Bau
von jahrlich mindestens 5.000 neuen Sozialwohnungen gestartet werden. Auch muss
sichergestellt werden, dass die SAGA Unternehmensgruppe dauerhaft einen an die
Nachfrage angepassten Bestand an Sozialwohnungen in Hamburg vorhalt -> Seite 12

2. Wohnungsbau im Design fiir Alle

Bis 2035 fehlen in Hamburg mindestens 70.000 barrierefreie Wohnungen. Hamburg
muss eine neue Baukultur etablieren und nur noch (Sozial-)Wohnungen nach dem
Konzept ,Design fiir Alle* bauen. Bei Modernisierungsvorhaben muss regelhaft ge-
prift werden, ob Barrierereduzierungen moglich sind. -> Seite 16

3. Neubauoffensive ,,R-Wohnungen fiir Hamburg*

Seit Jahren warten Rollstuhlfahrende vergeblich auf eine passende Wohnung. Wir
fordern die Erstellung eines Gutachtens zur Bedarfsermittlung sowie einen nachfrage-
und bedarfsgerechten Neubau von rollstuhlgerechten Wohnungen in den Bezirken.
Zudem sollten alle R-Wohnungen in einem zentralen Register gefiihrt und lber ein
digitales Portal angeboten werden. -> Seite 20

4. Smartes Wohnen fordern

Die Entwicklung alltagstauglicher Assistenzlosungen (AAL) schreitet voran. Digitale
Assistenzsysteme zur Erhohung der Sicherheit und Unterstiitzung in der Wohnung
sollten auch in Sozialwohnungen ohne grof3en baulichen Aufwand nachgeriistet werden
konnen, weshalb eine AAL-gerechte Elektroinstallation in die baulichen Mindest-
standards des geforderten Mietwohnungsneubaus der IFB Hamburg aufgenommen
werden muss. -> Seite 24

5. Barrierefreie Wege und Quartiersgestaltung

Damit alle Menschen die Nahversorgungszentren in den Stadtteilen sicher erreichen
konnen, muss ein hamburgweiter Masterplan ,Barrierefreie Wegeketten* mit einem
durchgangigen FuBwegenetz entwickelt werden. Im Rahmen eines Modellprojekts soll-
ten zudem verbindliche Ausschreibungsunterlagen fiir inklusive Spielplatze und
barrierefreies Stadtmobiliar festgelegt und in einem ,,Muster-Quartier* erprobt werden.
-> Seite 26



6. Qualitatssicherung barrierefreies Bauen

Kostenintensive Nachriistungen im barrierefreien Neubau miissen vermieden wer-
den. In anderen Bundeslandern sind dem Bauantrag bereits Barrierefrei-Konzepte
beizufligen, auch in Hamburg sollten detailliertere Angaben zur Barrierefreiheit in der
Planung enthalten sein. Um Umsetzungsfehler zu vermeiden, sind auch wahrend der
Bauausfiihrung sowie bei der Schlussabnahme Kontrollen erforderlich. -> Seite 28

7. Nachbarschaftstreffs und Quartierskoordination

Einsamkeit und mangelnde soziale Unterstiitzung im Alter gelten als die Hauptpro-
bleme der Zukunft. Bis 2035 muss daher ein Konzept zur Einrichtung von wohnort-
nahen Nachbarschaftstreffs in den Stadtteilen entwickelt und umgesetzt werden.
Nach dem Vorbild der Miinchner Nachbarschaftstreffs muss das blirgerschaftliche
Engagement in allen Quartierstreffs hauptamtlich unterstiitzt werden. -> Seite 30

8. Anlaufstellen fiir Beratung und freiwillige Hilfen

Angesichts der steigenden Anzahl an Menschen mit Hilfe- und Unterstitzungsbedarf
mussen in jedem Bezirk mindestens drei Anlaufstellen flir Case- und Care-Manage-
ment eingerichtet werden. Ebenso miissen dezentrale Anlaufstellen zur Vermittlung
von ehrenamtlichen Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag aufgebaut sowie ausrei-
chende Haushaltsmittel fiir den Betrieb zur Verfligung gestellt werden. -> Seite 34

9. Modellprojekt ,,Selbstbestimmt wohnen im Quartier*

Die Nachfrage nach Wohn- und Versorgungskonzepten fiir selbstbestimmtes Woh-
nen im Alter ist gro3 und wird weiter steigen. Gemeinsam mit den Fachbehorden,
Wohlfahrtsverbanden und erfahrenen Anbietern aus dem Bereich des Servicewoh-
nens muss ein tragfahiges Konzept entwickelt werden, welches eine solide Finanzie-
rungsgrundlage fiir zuklinftige Projekte fir selbstbestimmtes Wohnen im Quartier
darstellt. -> Seite 38

10. Strategie ,,Hamburg 2035"

Seit langerem wird angekiindigt, dass das Demografiekonzept 2030 zu einem quar-
tiersorientierten Aktionsplan ,altersfreundliche Stadt“ weiterentwickelt werden soll.
Die Plane der Fachbehorden miissen nun in eine gesamtstadtische Strategie sowie
in ein integriertes Konzept mit konkreten MaBBnahmen uberfiihrt werden. Fir die
Umsetzung muss eine Finanzierung von politischer Ebene sichergestellt werden.
-> Seite 42



Ausgangslage

Der demografische Wandel ist in Deutschland
splrbar angekommen. Aufgrund der Alterung
der geburtenstarken Jahrgange von 1955 bis
1970 steigt vor allem in den Stadtstaaten Ber-
lin, Hamburg und Bremen die Zahl der Alteren,
so das Ergebnis der 15. Koordinierten Bevol-
kerungsvorausberechnung des Bundes und
der Lander.” Von den 1,9 Mio. Einwohner*innen
in Hamburg sind derzeit rund 344.000 Men-
schen 65 Jahre und alter, bis zum Jahr 2035
werden es rund 390.000 Menschen sein. Die
Zahl der Uber 809-Jahrigen wird von heute
114.000 auf rund 135.000 Menschen steigen.

Altersarmut ist bereits heute ein groBes Pro-
blem: Am 31.12.2021 erhielten rund 29.400
Hamburger*innen ab 65 Jahre Grundsiche-
rung im Alter, das sind knapp 9 %.2 Mit dieser
Grundsicherungsquote im Alter ist Hamburg
im Vergleich der Bundeslander einsamer Spit-
zenreiter, in Deutschland liegt die Quote bei
durchschnittlich 3,2 %.2 Im Jahr 2035 wird
voraussichtlich jede*r vierte Rentner*in in die
Altersarmut abrutschen. Mit dem Eintritt in
den Ruhestand kommt fiir viele der sogenann-
te ,Rentenschock*, weil die monatlichen Fix-
kosten gleich bleiben, das Nettoeinkommen
aber deutlich sinkt.* Wohnkosten machen den
groBten Anteil an den Fixkosten aus, schon
heute miissen Rentner*innen oft mehr als die
Halfte ihres Einkommens fur die Miete auf-
bringen. Eine Studie der Bertelsmann Stiftung

erlautert, dass insbesondere Personen mit ge-
ringer Bildung, alleinstehende Frauen, Lang-
zeitarbeitslose und Menschen mit Migrations-
hintergrund von einem hoheren Armutsrisiko
betroffen sein werden.®

Mit zunehmendem Alter steigt die Wahrschein-
lichkeit, Unterstlitzung bei alltaglichen Dingen
zu benotigen, wie etwa im Haushalt oder bei
der Korperpflege. Am 31.12.2021 hatten laut der
aktuellen Pflegestatistik bereits tiber 90.000
Menschen in Hamburg einen anerkannten
Pflegebedarf, rund 80 % werden zu Hause
gepflegt. Besonderen Unterstiitzungsbedarf
haben Menschen mit einer Demenz, die Zahl
der Erkrankten wird auf rund 34.600 geschatzt.

Zum Jahresende 2021 gab es in Hamburg
123.745 Schwerbehinderte, das sind knapp 7 %
aller Hamburger*innen. Der Anteil der Schwer-
behinderten bei Personen ab 65 Jahren lag
bei 9,6 % und ist damit besonders hoch.” Auch
diese Zahl wird in den nachsten Jahren zu-
nehmen, denn knapp 90 % der Behinderungen
werden durch eine Krankheit oder das Alter
verursacht. Nicht zuletzt steht der zu erwarten-
de erhohte Pflege- und Assistenzbedarf einem
sinkenden Angebot an qualifizierten (Pflege-)
Fachkraften gegenliber.

Diese Zahlen sind erschreckend und machen
eines klar: Der demografische Wandel stellt uns
vor grof3e gesellschaftliche, 6konomische und
politische Herausforderungen.

1 https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Bevoelkerung/Bevoelkerungsvorausberechnung/begleitheft.ntml
2 https://www.statistik-nord.de/fileadmin/Dokumente/NORD.regional/Stadtteil-Profile_HH-BJ-2821.pdf
3 https://www.daten.bmfsfj.de/daten/daten/grundsicherungsquote-von-frauen-und-maennern-ab-dem-renteneintrittsalter-131988
4 https://www.tagesspiegel.de/politik/jeder-vierte-rentner-konnte-in-die-altersarmut-abrutschen-5349256.html
5 Entwicklung der Altersarmut bis 2036. Trends, Risikogruppen und Politikszenarien, Erstellt vom Deutschen Institut fiir Wirtschaftsforschung (DIW)
und dem Zentrum fiir Europdische Wirtschaftsforschung (ZEW) Im Auftrag der Bertelsmann Stiftung, Juni 2817
6 Statistisches Bundesamt (Destatis), Pflegestatistik 2821, Pflege im Rahmen der Pflegeversicherung, Landervergleich - Pflegebediirftige, Dezember 2022
7 https://www.statistik-nord.de/presse-veroeffentlichungen/presseinformationen/dokumentenansicht/schwerbehinderte-in-hamburg-2021-64358



Lebenserwartung bei Geburt
Durchschnittliche Lebenserwartung (in Jahren)
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Quelle: Statistisches Bundesamt; Bundesinstitut fiir Bevolkerungsforschung 2022

Eigene Darstellung

Es geht jedoch nicht nur um die Frage, wie un-
terstlitzungs- und pflegebediirftige Menschen
zukiinftig versorgt werden. Eine einseitig ne-
gative Darstellung des Alters entspricht nicht
der Vielfalt des Alters.

Alterwerden muss differenzierter betrachtet
werden. Ein zentraler Aspekt des demografi-
schen Wandels, namlich die kontinuierlich
steigende Lebenserwartung der Menschen,
eroffnet auch viele neue Perspektiven.®

So weist die Sechste Altenberichtskommissi-
on der Bundesregierung in ihrem Altenbericht
LAltersbilder in der Gesellschaft* aus dem
Jahr 2010 bereits darauf hin, dass der Begriff
JAlter* durch den des ,Alterns“ ersetzt und die

Lebenslaufperspektive mehr Berlicksichtigung
finden muss. Die siebte Altenberichtskommis-
sion greift das Thema , Altersbilder* wieder
auf und flihrt aus, ,dass die Altersbilder in der
Gesellschaft sowohl den Potenzialen als auch
der Verletzlichkeit des Alters gerecht werden
miissen“.’

Die grof3e Mehrheit der 65- bis 85-Jahrigen

in Deutschland fiihrt ein selbstbestimmtes,
aktives und abwechslungsreiches Leben. Jeder
Zweite fuhlt sich jlinger, als es seinem kalen-
darischen Alter entspricht, rund 42 % enga-
gieren sich ehrenamtlich. Zu diesem Ergebnis
kommt die Generali-Altersstudie 2017."®

8 https://www.demografie-portal.de/DE/Fakten/lebenserwartung.html

9 Bundesministerium fiir Familien, Senioren, Frauen und Jugend: Sorge und Mitverantwortung in der Kommune.
Erkenntnisse und Empfehlungen des Siebten Altenberichts, Stand Oktober 2017, Seite 13
10 Generali Altersstudie 2017: Wie altere Menschen in Deutschland denken und leben.
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Handlungsfelder einer generationengerechten
und inklusiven Quartiersentwicklung

Offentlicher
Raum

Bedarfsgerechter

Wohnraum

Bezahlbare Barrierefreies
Wohnungen Wohnumfeld
Barrierefreie Mob_j litat
Wohnungen und OPNV
Technikunterstiitzt Inklusive

Wohnen Stadtgestaltung

L J L J

Eigene Darstellung

Die Altenberichtskommission sieht die Kom-
munen in der Pflicht, in die Infrastruktur fiir
birgerschaftliches Engagement zu investieren
und damit die Voraussetzung fiir die Entwick-
lung und Entfaltung von differenzierten Alters-
bildern zu schaffen.

Ansatzpunkt fir die Bewaltigung des demo-
grafischen Wandels ist eine ganzheitliche und
integrierte Quartiersentwicklung, verbunden
mit dem Ziel, ein selbstbestimmtes und gene-
rationengerechtes Wohnen fir alle zu ermog-
lichen und Strukturen fiir gesellschaftliche
Teilhabe, freiwilliges Engagement, Hilfe zur
Selbsthilfe, ein solidarisches Miteinander so-
wie eine qualifizierte Versorgung vorzuhalten.

Infrastruktur
und Versorgung

Begegnung und

Nachbarschaft

Nachbar-
schaftstreffs

Case- und
Care-Management

freiwilliges Organisierte
Engagement Nachbarschaftshilfe
Informelle Burger-
Hilfen Profi-Mix

Zu den Handlungsfeldern einer generationen-
gerechten Quartiersentwicklung gehdren ein
bedarfsgerechter Wohnraum, ein barrierefrei-
es Wohnumfeld, inklusive Mobilitat, Moglich-
keiten der Begegnung und Nachbarschafts-
bildung, Beratung und Care Management
sowie passgenaue Unterstlitzungs- und Ver-
sorgungsangebote.

Inklusive Quartiere sollen auf der einen Seite
Autonomie und Selbstbestimmung, auf der
anderen Seite Teilhabe und ein solidarisches
Miteinander ermoglichen. Das Zusammen-
leben im Quartier sollte dabei von Offenheit,
Vielfalt und Toleranz gepragt sein.



Voraussetzungen und Empfehlungen fur
die Entwicklung generationengerechter und
inklusiver Quartiere in Hamburg bis 2035

1



1. Bezahlbaren Wohnraum
schaffen und erhalten

Bund und Lander geben zwar seit einigen Jah-
ren wieder mehr Geld fir die soziale Wohnraum-
forderung aus, doch der Bestand an Sozialwoh-
nungen sinkt seit den 1980er-Jahren aufgrund
auslaufender Bindungen trotzdem immer weiter.
Anfang 2023 hat das Biindnis ,Soziales Woh-
nen“ - ein Zusammenschluss von Mieterbund,
Baugewerkschaft sowie mehrerer Sozial- und
Branchenverbande - eine Studie veroffentlicht,
nach der in Deutschland inzwischen 700.000
Sozialwohnungen fehlen." Das Pestel-Institut
Hannover und das schleswig-holsteinische Bau-
forschungsinstitut ARGE haben im Januar 2023
die Wohnungsbau-Studie ,,Bauen und Wohnen
in der Krise“ vorgelegt und prognostizieren eine
beangstigende Sozialwohnungsnot. Der Woh-
nungsmangel in Deutschland ist demnach so
hoch wie seit 30 Jahren nicht mehr.'? Auch

der Spitzenverband der Wohnungswirtschaft
GdW warnt, dass der Wohnungsmangel un-
aufhorlich wachst, wahrend gleichzeitig die
Wohnungsbauzahlen einbrechen.”™

Dem allgemeinen Trend entsprechend sinkt
auch in Hamburg die Zahl der Sozialwohnun-
gen aufgrund auslaufender Mietpreis- und
Belegungsbindungen Jahr fiir Jahr: im Jahr
2000 gab es noch 150.899 Sozialwohnungen,
im Januar 2022 waren es laut Statistikamt
Nord nur noch 77.869.

Die SAGA Unternehmensgruppe befindet sich
vollstandig im Eigentum der Freien und Han-
sestadt Hamburg. Kernbestandteil ihres
Geschaftsmodells und zentraler gesellschaft-
licher Auftrag ist die sozialvertragliche Wohn-

Anzahl der Sozialwohnungen in Hamburg (1. Férderweg)
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Quellen: Biirgerschaft der FHH: Schriftliche kleine Anfrage vom 19.81.17 (Drucksache 21/7630) und GroBe Anfrage vom 21.85.19
(Drucksache 21/16990); Statistikamt Nord: Hamburger Stadtteil-Profile, Berichtsjahr 2020

11 Pestel-Institut: Bezahlbarer Wohnraum 2022, Neubau - Umbau - Klimaschutz, beauftragt vom Verbandebiindnis ,Soziales Wohnen*, Hannover, Januar 2023
12 Pestel Institut gGmbH Hannover, Arbeitsgemeinschaft fiir zeitgeméaBes Bauen e. V. Kiel: Bauen und Wohnen in der Krise. Aktuelle Entwicklungen und

Riickwirkungen auf Wohnungsbau und Wohnungsmarkte. Januar 2023

13 https://www.gdw.de/pressecenter/pressestatements/bezahlbares-und-soziales-wohnen-regierung-muss-umsteuern-und-eine-tiefe-wohn-und-baukrise-verhindern/



raumversorgung fir Menschen mit kleinen
und mittleren Einkommen.™ Als Bestandshal-
terin von Uber 137.000 Wohnungen ist sie das
grof3te kommunale Wohnungsunternehmen

in Deutschland und nach den privaten Unter-
nehmen Vonovia und Deutsche Wohnen die
drittgro3te Vermieterin des Landes.™'® Aber
auch dieser Umstand andert nichts daran, dass
die Anzahl der Sozialwohnungen in Hamburg
dramatisch sinkt: nur noch jede 5. Wohnung der
SAGA unterliegt einer Sozialbindung.

Der Sozialwohnungsbestand in Hamburg hat
sich in den letzten 22 Jahren somit fast halbiert,
bei insgesamt rund 984.000 Wohnungen liegt
der Anteil aktuell bei nur noch knapp 8 %. Bis
2027 werden weitere 19.546 Sozialbindungen
auslaufen, der Bestand wird infolgedessen um
weitere 25 % reduziert. Zum Vergleich: Mitte
der 1980er-Jahre gab es noch Uber 350.000
Sozialwohnungen in Hamburg.

Auf der anderen Seite haben rund 45% der
Haushalte in Hamburg einen Anspruch auf ei-
nen Wohnberechtigungsschein, das macht rund
470.000 Haushalte. Somit steht aktuell etwa
nur noch jedem sechsten anspruchsberechtig-

ten Haushalt eine Sozialwohnung zur Verfligung.

Infolge des Krieges in der Ukraine und der Ge-
flichteten wird der Bedarf an Sozialwohnungen
weiter steigen. Auch die Zahl der obdachlos auf

der StrafBe lebenden Menschen steigt weiter
dramatisch. Laut einer im Juli 2022 veroffent-
lichten Bundesstatistik sind rund 18.900 Men-
schen in Hamburg wohnungslos.”™ Hamburg
hat mit 1.021 wohnungslosen Menschen pro
100.000 Einwohner*innen die hochste Woh-
nungslosenquote unter den GroRstadten mit
mehr als 500.000 Einwohner*innen.

Mit dem ,,Biindnis fiir das Wohnen* wurde im
Jahr 2011 eine Wohnungsbauoffensive auf den
Weg gebracht. Der Neubau von 10.000 Miet-
wohnungen ist ein wichtiges politisches Ziel,
davon sollen 3.000 Wohnungen offentlich ge-
fordert sein.” Diese Zielzahl kann seit einigen
Jahren jedoch nicht erreicht werden. Wahrend
die Zahl der Sozialwohnungen in Hamburg pro
Jahr um durchschnittlich 8.500 Wohnungen
abnimmt, nimmt auch die Anzahl der Bauge-
nehmigungen seit geraumer Zeit deutlich ab.

Das Wohnen in Hamburg wird also immer
teurer, ein GrofB3teil der Haushalte muss inzwi-
schen deutlich mehr als 30 % des Haushalts-
einkommens flir die Miete aufwenden. Ein-
kommensschwache Haushalte werden so an
den Rand gedrangt, konnen nicht umziehen
oder leben in prekaren Wohnverhaltnissen.
Die Dringlichkeit zur Schaffung und Erhaltung
von bezahlbarem Wohnraum nimmt ange-
sichts der Zunahme der (Alters-)Armut in den
kommenden Jahren nochmals zu.

14 SAGA Unternehmensgruppe: Deutscher Nachhaltigkeitscodex, DNK-Erklarung 2020
15 SAGA Unternehmensgruppe, Konzern-Geschaftsbericht 2021; https://www.saga.namburg/unternehmensgruppe/ueber-uns/geschaeftsbericht
16 https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1024549/umfrage/groesste-kommunale-wohnungsunternehmen-in-deutschland-nach-wohnungsbestand/

17 Statistikamt Nord, Stand 31.12.2021

18 Statistisches Bundesamt (Destatis), 2023, Stand: 87.03.2023. Erfasst wurden Menschen, die beispielsweise in 6ffentlichen Unterkiinften leben - dazu
zahlen mehr als 12.000 Gefliichtete, die wohnberechtigt sind, aber keine eigene Wohnung gefunden haben. Hinzu kommen noch die Menschen, die auf der

StraBe leben oder bei Freunden oder Familien untergekommen sind.

19 Von den mindestens 3.880 Sozialwohnungen sollen 2.808 im 1. Férderweg, 780 im 2. Férderweg und 300 Wohnungen fiir vordringlich Wohnungssuchende

(WA-Bindung) gefordert werden.
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Forderungen:

B Ein Dach iiber dem Kopf ist ein Menschenrecht und zentral fiir die gesellschaftliche Teilhabe.

Angesichts der bereits jetzt existierenden Sozialwohnungsnot und des steigenden Bedarfs
an bezahlbaren Wohnungen in den kommenden Jahren muss eine Sozialwohnungsbau-Of-
fensive durch den Bau von jahrlich mindestens 5.000 neuen Sozialwohnungen im 1. und 2.
Férderweg sowie fiir vordringlich Wohnungssuchende gestartet werden. Die Zielzahl sollte
unabhéangig von einer angestrebten Gesamtzahl an Neubauwohnungen sein.

Wohnungsbaugenossenschaften haben in Hamburg eine lange Tradition. Durch ihren For-
derzweck und sozialen Auftrag tragen sie mit ihren knapp 133.000 Wohnungen mai3geb-
lich zu einem bezahlbaren Wohnraumangebot bei. In einem offenen Brief aus dem Jahr
2019 legen die Wohnungsbaugenossenschaften dar, dass die Grundstiicksvergabe im Erb-
baurecht sie dazu zwingt, ihre Bautatigkeit einzustellen.?® Um den offentlich geforderten
Wohnungsbau zu starken, muss das Blindnis fiir das Wohnen in der jetzigen Zusammen-
setzung jedoch fortbestehen. Insofern miissen Wege gefunden werden, Genossenschaften,
aber auch andere gemeinnlitzige Organisationen, Stiftungen und soziale Trager, bei der
Grundstiicksvergabe zu beriicksichtigen.

Die SAGA Unternehmensgruppe hat die Wohnraumversorgung flir Menschen mit kleinen
und mittleren Einkommen sicherzustellen. Es fallen jedoch mehr Sozialwohnungen aus
der Bindung als neu gebaut werden kénnen. Um den Sozialwohnungsbestand zu erhalten,
mussen die Bindungen, die in den nachsten Jahren regelhaft auslaufen wiirden, durch Zu-
schiisse der IFB verldangert werden. Auch muss geprlift werden, wie ein dauerhafter Erhalt
der Sozial- und Mietpreisbindung ermoglicht werden kann.

Neubaugebiet ,,Barmbek-Nord 11“ zwischen DieselstraBe und Steilshooper Straf3e

20 https://wohnungsbaugenossenschaften-hh.de/2819/03/84/offener-brief-erbbaurecht/



Sozialer Wohnungsbau der SAGA Unternehmensgruppe im Pergolenviertel

Praxisbeispiel
»Gemeindewohnungen und sozialer Wohnungsbau
in Wien*

Rund 45 % des Wiener Wohnungsmarktes Wohnung mit gedeckelten Mieten, die
entfallen auf den geforderten Wohnungs-  Einkommensobergrenze liegt bei 44.000
bau. Dazu gehoren per Definition die Euro netto fir eine Einzelperson. Die
knapp 220.900 Gemeindewohnungen der Wohnbauforderung ist also eine Mittel-
Stadt, an weiteren 200.000 Wohnungen standsforderung. Dahinter steht die Idee,
ist sie beteiligt. Uberall dort, wo Flachen dass der Markt reguliert werden muss,

in Wohngebiete umgewandelt werden, weil Wohnen ein Menschenrecht ist. Die-
sind zwei Drittel fiir den sozialen Woh- ses Menschenrecht soll mit staatlichen
nungsbau vorgesehen. und kommunalen Mitteln durchgesetzt

62 % der Wiener*innen wohnen in einer werden.
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2. Wohnungsbau im Design

fur Alle

Neubauprojekt in der DieselstraBe

Laut einer Studie der Kreditanstalt fiir Wie-
deraufbau (KfW) und einer reprasentativen
Schatzung auf Basis des Mikrozensus 2018
des IWU - Institut Wohnen und Umwelt im
April 2020 sind nur 2 % aller Wohnungen und
Einfamilienhauser in Deutschland annahernd
barrierefrei. Bundesweit fehlen mindestens
2,4 Mio. barrierefreie Wohnungen, wie Ex-
pert*innen berechnet haben. Der Bedarf ist
riesig und er wird in den nachsten Jahren auf
rund 3 Mio. steigen. Das Pestel-Institut Han-
nover warnt vor einer ,grauen Wohnungsnot*“.?'

Doch wie viele barrierefreie Mietwohnungen
gibt es in Hamburg und wie grof3 ist der Bedarf?

Nach Angaben des Verbands Nord-
deutscher Wohnungsunternehmen
(VNW) im Februar 2023 sollen von
302.000 Wohnungen der VNW-Mit-
gliedsunternehmen in Hamburg nur
3 % - also rund 9.000 Wohnungen
- barrierearm sein. Lediglich 8,2 %
- also rund 600 Wohnungen - sind
dem VNW zufolge barrierefrei nach
DIN.% Zahlt man noch die Wohnun-
gen in den (Service-)Wohnanlagen
hinzu, deren Vermieter*innen nicht
Mitglied im VNW sind, kommt man
schatzungsweise auf etwa 15.000
barrierearme und 1.500 barriere-
freie Wohnungen.?®

Im Folgenden soll der Bedarf liberschlagig er-
mittelt werden: Eine reprasentative Befragung
des Kuratoriums Deutsche Altershilfe (KDA) hat
ergeben, dass rund 23 % der Bewohner*innen
von Senior*innenhaushalten auf eine barriere-
freie Wohnung angewiesen sind.2* Zum Stich-
tag 31.12.2019 gab es in Hamburg 343.000
65-Jahrige und altere, davon lebten rund
140.000 Senior*innen in einem Einpersonen-
haushalt.?®* Geht man also von rund 240.000
Senior*innenhaushalten aus, waren zum Jah-
resende 2019 bereits rund 55.000 Haushalte
auf eine barrierefreie Wohnung angewiesen.
Berlicksichtigt man ferner, dass inzwischen
uber 90.000 Menschen in Hamburg einen

21 https://www.pestel-institut.de/blog/2019/01/15/graue-wohnungsnot-wohnen-der-altersgruppe-65plus/

22 Hamburger Abendblatt Ausgabe Nr. 36, Seite 6 vom 11.82.2023

23 Es gibt aktuell rund 13.888 Wohnungen in Servicewohnanlagen, diese sind {iberwiegend barrierearm. Die SAGA bietet in rund 2.488 Wohnungen
Servicewohnen an, weitere Wohnungsbaugenossenschaften wie die Vereinigte Hamburger Wohnungsbaugenossenschaft VHW (rund 980 Wohnungen)
sowie Hamburger Wohnen und Fluwog sind ebenfalls Mitglied im VNW und daher bereits in der Statistik enthalten. Insofern wird hier von rund 8.008

zusatzlichen Wohnungen im Servicewohnen ausgegangen.

24 Wohnatlas - Rahmenbedingungen der Bundeslander beim Wohnen im Alter* des Kuratoriums Deutsche Altershilfe (KDA) und der Wiistenrot Stiftung,

Ludwigsburg/ Koln, 2014

25 Sonderauswertung Stichtag 31.12.2819, Statistisches Amt fiir Hamburg und Schleswig-Holstein 2020.



anerkannten Pflegebedarf haben und bis zum
Jahr 2035 die Anzahl der 80 Jahre und alteren
auf 135.000 steigen wird, kann man von einer
Versorgungsliicke von - vorsichtig geschatzt -
70.000 bis 80.000 barrierefreien Wohnungen
ausgehen, wahrscheinlich sogar mehr.

Seit 2015 ist fir geforderte Wohnungsneu-
bauten in Hamburg eine ,barrierereduzierte
Grundausstattung” verpflichtend. Die Wohnun-
gen mussen barrierefrei erreichbar sein und
dirfen keine Schwellen haben. Innerhalb der
Wohnung sind jedoch keine Bewegungsflachen
nach DIN 18040-2 nachzuweisen, fur Bader
werden sogar geringe Bewegungsflachen von
nur 98 cm vor den Sanitargegenstanden vor-
geschlagen. ,Barrierereduziertes” Bauen lasst
also Barrieren im Neubau zu und grenzt Men-
schen damit aus. Barrierefreies Bauen wird
nach dieser Forderlogik offensichtlich immer
noch als ,Sonderlosung” verstanden und steht
damit im Widerspruch zu den Zielsetzungen

einer zeitgemanen Baukultur. Dabei kann jeder
Mensch in seinem Leben auf Barrierefreiheit
angewiesen sein: Der Gesundheitszustand
kann sich andern und wir alle werden alter.

Im ,,Biindnis bezahlbarer Wohnraum* hat Bun-
desbauministerin Klara Geywitz im letzten Jahr
gemeinsam mit verschiedenen Vertreter*innen
aus den Bundeslandern, kommunalen Spitzen-
verbanden, der Wohnungs- und Bauwirtschaft
sowie weiteren Organisationen 187 Maf3nah-
men flir eine Bau-, Investitions- und Inno-
vationsoffensive erarbeitet. Die Ma3nahmen
wurden im Oktober 2022 veroffentlicht, Barrie-
refreiheit wurde als zentrales Thema benannt.
Alle Bundeslander wollen zukiinftig barriere-
freie Wohnungen nachfragegerecht erstellen,
indem sie einen Mindeststandard fiir den
barrierefreien Neubau festlegen. Auch wollen
die Bundeslander eine bedarfsgerechte Forde-
rung umsetzen, um den Abbau von Barrieren
im Wohnungsbestand voranzutreiben.?®

Konventionelles Bauen orientiert sich am Goldenen Schnitt, nicht aber am Lebenszyklus eines Menschen;

Modulor von Le Corbusier, 1956

26 https://www.bundesregierung.de/breg-de/suche/bezahlbares-wohnen-2133786; MaBnahme 5.21 und 5.23, weitere Bearbeitung durch Bund/Lander/

Biindnis-Mitglieder bis 2023/2824
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Forderungen:

B Bis 2035 fehlen mindestens 70.000 barrierefreie Wohnungen in Hamburg und die Zeit
drangt. Die Freie und Hansestadt Hamburg kann und muss eine Vorreiterrolle libernehmen,
indem sie eine neue Baukultur etabliert und zukiinftig nur noch (Sozial-)Wohnungen nach
dem Konzept ,Design flir Alle“ (DfA) baut. Das Konzept impliziert beispielsweise Bader,
die eine Nutzung auch bei Pflegebedarf ermdglichen sowie Schlafzimmer, die gentigend
Platz fiir ein von zwei Seiten zugangliches Pflegebett bieten. In allen RGdumen miissen Be-
wegungsflachen nach DIN 18040-2 vorhanden sein, alternativ miissen diese durch wenige
MafBnahmen und ohne Eingriff in die tragenden Bauteile hergestellt werden kénnen.

B Bei Modernisierungsvorhaben muss regelhaft iiberpriift werden, ob der Anbau von Aufzii-
gen, strukturelle Wohnraumanpassungsmafnahmen oder Barrierereduzierungen in einzel-
nen Wohnungen technisch umsetzbar sind. Jede MaBnahme zur Barrierereduzierung im
Wohnungsbestand verbessert die Lebenssituation der dort wohnenden Menschen.

B Damit nach einer Modernisierung die Mieten
bezahlbar bleiben, sollte der Mittelwert des
Mietenspiegels nicht liberschritten werden.
Unter dieser Ma3gabe muss die Hohe der
Zuschlisse sowie die Bindungsdauer unter
Beriicksichtigung der Ausgangsmiete fiir
Jjedes Bauvorhaben individuell ermittelt
werden. Barrierereduzierungen im Bestand
erhohen nachhaltig den Gebrauchswert
einer Mietwohnung im Sinne des § 555b BGB.
Insofern muss der Gesetzgeber eindeutig
regeln, dass barrierereduzierende MafBnahmen
als Modernisierungskosten gem. § 559 BGB
auf die Miete umgelegt werden koénnen,
sofern der Mittelwert des Mietenspiegels
nicht lberschritten wird.

Beispiel fir eine ca. 36 m? grofe,
barrierefreie Kompaktwohnung
Eigene Darstellung



Was kostet
,Bauen fur alle“?

Das Konzept Design for All (DfA) verfolgt
das Ziel, Losungen zu entwickeln, die
besonders gebrauchsfreundlich und kom-
fortabel sind, so dass eine Nutzbarkeit fiir
alle Menschen ohne besondere Assistenz
moglich ist. DfA steht fur eine menschen-
gerechte und nachhaltige Architektur,

die den natirlichen Lebenszyklus und die
Unterschiedlichkeit der Menschen berlick-
sichtigt. Siehe auch:
www.design-fuer-alle.de/

Angesichts der gestiegenen Baukosten
und der Notwendigkeit des kosteneffizien-
ten Bauens wenden Kritiker*innen haufig
ein, dass barrierefreies Bauen zu erheb-
lichen Mehrkosten fuhrt. In einer im April
2017 veroffentlichten Untersuchung der
TERRAGON GmbH und des Deutschen
Stadte- und Gemeindebundes (DStGB)
wurden die Mehrausgaben fir barriere-
freies Bauen anhand eines exemplarischen
Wohnungsneubauprojektes den Kosten fiir
konventionelles Bauen gegeniibergestellt.
Das Ergebnis: Bei 130 von 140 Kriterien
kann Barrierefreiheit mithilfe einer guten
Planung kostenneutral erreicht werden.
Bezogen auf das Musterprojekt machte die
Barrierefreiheit rund 1 % der Gesamtbau-
kosten aus. Andere Expert*innen gehen
von 1 bis 5 % Mehrkosten aus.

Bei einer sorgfaltigen und friihzeitigen
Planung flhrt barrierefreies Bauen somit
nicht zu Kostenexplosionen. Vielmehr spart
ein intelligenter Neubau Ausgaben flir et-
waige nachtragliche barrierereduzierende
MaBnahmen ein. Durch gut durchdachte
Grundrisse konnen zudem kompakte Woh-
nungen entstehen. So diirfen sich nach
DIN 18040-2 die Bewegungsflachen in den
Badern auf kleinstem Raum Uberlagern.

Kleines Bad, aber barrierefrei. Bei Bedarf ware
von beiden Seiten des WCs sogar der Transfer von
einem Rollstuhl moglich. Quelle: Hartwig-Hesse-
Quartier, hsbz architekten GmbH
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http://www.design-fuer-alle.de/  

3. Neubauoffensive

~,R-Wohnungen fur Hamburg*

Die Vermittlungsstelle fir rollstuhlgerechten
Wohnraum ist im Bezirksamt Wandsbek ange-
siedelt. Dort waren im August 2022 insgesamt
872 rollstuhlgerechte Wohnungen in Hamburg
gemeldet. Die Wohnungen sind in der Stadt
verteilt und meist fiir ein oder zwei Personen
dimensioniert.

Im Juni 2020 waren noch 1.837 Rollstuhl-
wohnungen registriert, durch Auslaufen der
Bindungen werden 2030 nur noch 531 Woh-
nungen bei der Vermittlungsstelle gemeldet
sein. Rollstuhlwohnungen, die aus der Bin-
dung fallen, miissen nicht mehr freigemeldet
werden. Einige Vermieter*innen melden die

Unterfahrbare Kiiche in einer rollstuhlgerechten Wohnung

20

Wohnungen auf freiwilliger Basis und halten
auch die Mieten niedrig.

Die Zahl der wohnungssuchenden Rollstuhl-
fahrenden hingegen ist relativ konstant. Im
Oktober 2022 standen 202 Haushalte auf der
Warteliste der Vermittlungsstelle. Rund 43 %
der Wohnungssuchenden sind Einpersonen-
haushalte und rund ein Viertel Zweipersonen-
haushalte. Uber 30 % der Wohnungssuchen-
den sind Familien mit drei bis acht Personen.
Fiir diese Zielgruppe gibt es so gut wie kein
Angebot. Zudem sind die Wartezeiten sehr
lang, weil Mieter*innen, die uUber eine groBere
rollstuhlgerechte Wohnung verfligen, selten
ausziehen.



Ist barrierefrei
= rollstuhlgerecht?

Die Anforderungen an den

barrierefreien Wohnungsbau

werden in Deutschland in der
DIN 18040-2 definiert. Basisstandard der
DIN sind ,,Barrierefrei nutzbare Wohnun-
gen“, Sie berlicksichtigen die Bediirfnisse
von Menschen mit motorischen und senso-
rischen Einschrankungen. Die geforderten
MaBe sind Mindestabmessungen fur die
Nutzung von Rollatoren. In jedem Raum
mussen Bewegungsflachen von 120cm x
120cm vorhanden sein. Der Standard ist
eingeschrankt auch fir Rollstuhlnutzende
ausreichend.

Die DIN 18040-2 definiert

zudem als erweiterten Standard

wBarrierefrei und uneinge-
schrankt mit dem Rollstuhl nutzbare
Wohnungen¥. Dieser Standard beinhaltet
ManRe fiur Bewegungs- und Rangierflachen
von 150cm x 150 cm. Die Innentiiren sind
10cm breiter, zudem muss eine Nutzbar-
keit der Bedienelemente und Sanitaraus-
stattung vom Rollstuhl aus gewahrleistet
sein. Die erweiterten Anforderungen wer-
den in der DIN mit einem ,R“ markiert.

Uber § 52 Absatz 1 Hamburgische Bauord-
nung (HBauO) wird geregelt, dass in Ge-
bauden mit mehr als vier Wohnungen die
Wohnungen eines Geschosses barrierefrei
erreichbar und die Wohn- und Schlafrau-
me, das Bad, die Kiiche sowie der Freisitz
barrierefrei nutzbar sein mussen. Sowohl
innerhalb der besagten Raume als auch fiir
die Zuganglichkeit gelten also die Anfor-
derungen des Basisstandards ,barrierefrei“
der DIN 18040-2.

Die DIN 18040-2R wurde in Hamburg
nicht liber die Verwaltungsvorschrift Tech-
nische Baubestimmungen eingefiihrt, d.h.
es gibt keine verpflichtenden Quoten fur
die Errichtung von R-Wohnungen. Die Inf-
rastruktur im Gebaude ist bei Wohngebau-
den mit mehr als vier Wohnungen jedoch
grundsatzlich rollstuhlgerecht zu planen.

Andere Begriffe wie ,altengerecht” oder
.barrierearm” sind nicht gesetzlich defi-
niert und im Neubau auch nicht erstre-
benswert.
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Forderungen:

I Wir brauchen dringend eine Neubauoffensive fiir R-Wohnungen in Hamburg. Mithilfe eines

Gutachtens muss ermittelt werden, flir welche Haushaltsgré3en eine Nachfrage in welchen
Stadtteilen besteht. In dem Gutachten sollten auch Prognosen Uber Bedarfe in der Zukunft
enthalten sein. AnschlieBend miissen die Bezirksamter bei Ausschreibungen stadtischer
Grundstiicke nachfrage- und bedarfsgerechte Kontingente einplanen. Wichtig fir die Lage
der R-Wohnungen ist die Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen sowie eine gute
Anbindung an den OPNV.

I Alle R-Wohnungen, egal ob mit oder ohne Bindungen, miissen in einem zentralen Register

22

zur Vermittlung von rollstuhlgerechtem Wohnraum gefiihrt werden. Um die Suche nach
R-Wohnungen sowie Apartments in Wohn-Pflege-Gemeinschaften und anderen ambulanten
Wohnformen in Zukunft zu erleichtern, sollte ein digitales Vermittlungsportal auf hamburg.de
eingerichtet werden.

Die Vermittlungsstelle von rollstuhlgerechtem Wohnraum in Wandsbek


http://hamburg.de

Praxisbeispiel

»Konzept zur Herstellung von R-Wohnungen in Bremen*

kom.fort e.V. - Beratung fur barrierefreies
Bauen und Wohnen hat im Auftrag des
Senators fir Bau, Umwelt und Verkehr
sowie der Arbeitsgemeinschaft der Woh-
nungswirtschaft Bremen - Bremerhaven
im Juni 2019 ein ,Konzept fiir die zukiinf-
tige Herstellung von R-Wohnungen in der
Stadt Bremen* vorgelegt.

Dem vorangegangen war ein Bedarfser-
mittlungsverfahren, wofiir ein Fragebogen
an 3.300 Personen verschickt wurde, die
ein ,aG“ (auBergewohnliche Gehbehin-
derung) im Schwerbehindertenausweis
vermerkt hatten. Mithilfe des Fragebogens
wurden Kriterien wie Mietniveau, Woh-
nungsgrofe, Infrastruktur z.B. fiir Kinder
abgefragt. Durch eine gezielte Offentlich-
keitskampagne wurde erreicht, dass mehr
als 20 %, also knapp 700 Personen mit
einem ,,aG"“ im Schwerbehindertenaus-
weis, an der Umfrage teilnahmen.

AnschlieBend wurde ein 18-Jahres-Pro-
gramm flir den Bau von R-Wohnungen im
Kontext von StadtentwicklungsmafBnahmen
und Programmen (Soziale Stadt, WIN, Stad-
tebauforderungen) aufgelegt. Die Umfrage
offenbarte, dass es einen Bedarf an R-Woh-
nungen in unterschiedlichem Umfang in
fast allen Stadtteilen gibt. AnschlieBend
wurde ein Konzept zur bedarfsgerechten
Schaffung von R-Wohnungen in einem Um-
fang von 125 bis 255 R-Wohnungen (und
einem akuten Bedarf bei ca. 60 Wohnungs-
suchenden) mit allen Beteiligten entwickelt.

Urspriinglich wurde das Konzept erstellt,
um auf eine R-Quote in der Landesbau-
ordnung verzichten zu konnen. Seit Okto-
ber 2021 mussen gemafn § 50 BremLBO
in Gebauden mit mehr als acht Wohnun-
gen mindestens eine und bei mehr als 20
Wohnungen mindestens zwei Wohnungen
rollstuhlgerecht geplant sein.
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4.Smartes Wohnen fordern

Laut einer Umfrage aus dem Jahr 2022 nutzen
vier von zehn Personen in Deutschland Smart-
Home-Produkte, sei es, um ihr Haus oder
ihre Wohnung sicherer zu machen, fiir mehr
Komfort und Lebensqualitat oder um Energie
zu sparen. In der Altersgruppe der 50- bis
64-Jahrigen nutzen knapp 50 % Smart-Home-
Anwendungen und immer mehr kdnnen sich
vorstellen, diese in Zukunft zu nutzen.?”

Die Menschen werden immer alter und wollen
moglichst lang und unabhangig in der eigenen
Wohnung leben. Ambient oder Active Assisted
Living (AAL), also alltagstaugliche Assistenz-
l6sungen und Smart Home kdonnen zu mehr
Sicherheit, Unterstiitzung und Komfort in der
Wohnung beitragen.

Obwohl Wissenschaftler*innen und Expert*in-
nen sich seit vielen Jahren mit dem Thema
beschaftigen, konnten sich bislang nur weni-
ge digitale Assistenzlosungen auf dem Markt
etablieren. Beispiele fiir Assistenzsysteme
und Hilfsmittel, die sich durchgesetzt haben,

Forderung:

sind automatische Turoffner sowie das Haus-
notrufsystem. Automatische Tiroffner werden
bei Pflegebedirftigkeit und nachgewiesenem
Bedarf als wohnumfeldverbessernde Maf3nah-
me von der Pflegeversicherung bezuschusst,
Hausnotrufsysteme sind als Pflegehilfsmittel
zur selbstandigeren Lebensfiihrung und Mo-
bilitat anerkannt. Viele technische Losungen
basieren schon heute auf zuverlassigen Funk-
und Nachristversionen. Aufgrund des techni-
schen Fortschritts ist zu erwarten, dass in den
nachsten Jahren weitere Assistenzsysteme

in den Hilfsmittelkatalog aufgenommen und
Uber die Pflegekassen finanziert werden.

B Die Lebensdauer von Wohngeb&uden betrdgt mindestens 80 Jahre und die Entwicklung
von alltagstauglichen Assistenz- und Smart-Home-Ldsungen schreitet voran. Die Kredit-
anstalt flir Wiederaufbau fordert baugebundene, altersgerechte Assistenzsysteme, intel-
ligente Gebaudesystemtechnik und Smart-Home-Anwendungen bereits seit ldngerem.
Gerade auch in Sozialwohnungen milissen digitale Assistenzlosungen zur Erhéhung der
Sicherheit und Unterstiitzung ohne grof3en Aufwand nachgeriistet werden kénnen. Wir
fordern daher, dass eine AAL-gerechte Elektroinstallation in die baulichen Mindeststan-
dards fiir den geforderten Mietwohnungsneubau der IFB Hamburg aufgenommen wird.

27 Bitkom Research: Das intelligente Zuhause: Smart Home 2022; September 2022
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Smart Home
und AAL

Die Begriffe ,Smart Home*“ und ,,AAL"
werden haufig synonym verwendet, ste-
hen urspriinglich jedoch fiir unterschied-
liche Einsatzbereiche.

~Smart Home*“ kann mit ,intelligentes
Zuhause* libersetzt werden. Zielsetzung
von Smart Home ist die Reduzierung des
Energieverbrauchs, die Erhohung der Si-

cherheit sowie die Steigerung des Wohn-
komforts. Beispiele fiir Smart Home sind
eine digitale Heizungs- und Lichtsteue-
rung, Bewegungsmelder, funkgesteuerte
Fensterantriebe und elektronische Tiir-
antriebe.

~AAL“ bedeutet ,Ambient Assisted Li-
ving“ oder ,Active Assisted Living“ und
wird in Deutschland mit , Altersgerechte
Assistenzsysteme fir ein umgebungs-
unterstiitztes, gesundes und unabhangi-
ges Leben* libersetzt. AAL ist also eine
-~Klammer* fir smarte Anwendungen,

die speziell auf die Zielgruppe der Se-
nior*innen zugeschnitten sind. AAL kann
zu mehr Autonomie und Selbstandigkeit
in der Wohnung beitragen und die Pflege
erleichtern. Beispiele fiir altersgerechte,
digitale Assistenzlosungen sind Funk-
klingeln und Rauchwarnmelder mit Blitz-
licht, Sturz- und Inaktivitatsmelder sowie
eine Gerateabschaltung bei Verlassen
der Wohnung.

Der Einbau technischer Assistenzlosun-
gen setzt eine AAL-gerechte Elektroin-
stallation in der Wohnung voraus. Dazu
zahlen u.a. tiefe Schalterdosen fiir die
Nachristung smarter Funksteuerungsele-
mente, 5-adrige statt 3-adrige Stromka-
bel zu diesen Dosen, Leerrohre zur Woh-
nungseingangstiir und zu den Fenstern
sowie die elektrotechnische Vorbereitung
einer Herdabschaltung. Zur fachgerech-
ten Umsetzung ist eine elektrotechni-
sche Fachplanung notwendig.
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5. Barrierefreie Wege
und Quartiersgestaltung

Wie inklusiv ist die Mobilitat in Hamburg?
Wird die Teilhabe von Menschen mit Behin-
derung im offentlichen Raum gefordert oder
eher verhindert? Das ,Inklusionsbarometer
Mobilitat 2022“ gibt einen reprasentativen
Uberblick {iber den Stand der inklusiven Mobi-
litat in Deutschland.?® Das Ergebnis: Hamburg
ist die Metropole, in der sich die Befragten
durchschnittlich am starksten durch Barrieren
in ihrer alltaglichen Mobilitat eingeschrankt
fuhlen.

Mehr als die Halfte nennt nicht funktionie-
rende Fahrstiihle und zu kurze Ampelschal-
tungen als Problem. Auch die Zuganglichkeit
fallt laut den Befragten in vielerlei Hinsicht
negativ auf. Gesperrte oder zugestellte Wege
stellen das grof3te Problem dar. Gleichzeitig
beklagen sich Hamburger*innen im Metro-
polenvergleich haufig tiber zu schmale Biir-

gersteige, fehlende Rampen oder zu viele
Treppen und Stufen. Wenig positiv bewertet
wird u.a. auch die allgemeine Verfligbarkeit
von Mobilitatsangeboten und -alternativen,
kein einziger Verfligbarkeitsaspekt sticht als
besonders gut hervor. Unter allen Metropolen
sind die Hamburger*innen auch am unzufrie-
densten mit der Zuganglichkeit von Informa-
tionen. Besonders digitale Mobilitats-Apps
fur das Handy, Fahrplane, Hinweisschilder
und Durchsagen im OPNV beurteilen sie als
defizitar.

Ein Dauerproblem stellen zudem parkende
PKWSs sowie wild abgestellte E-Scooter und
Leih-E-Bikes dar. Diese verengen oder blo-
ckieren die ohnehin schon zu schmalen Geh-
wege in Hamburg und gefahrden damit nicht
nur blinde und sehbehinderte Menschen,
sondern alle Verkehrsteilnehmenden.

Fiir Rollstuhfahrende nicht erreichbar: Bedarfsampel in Barmbek-Nord

28 https://www.aktion-mensch.de/inklusion/mobilitaet/inklusionsbarometer-mobilitaet
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Forderungen:

I Nicht alle Gehwege in den Bestandsquartieren kénnen gleichzeitig iiberarbeitet werden.
Damit Menschen mit kognitiven, sensorischen und motorischen Beeintrachtigungen we-
nigstens die Nahversorgungszentren in den Stadtteilen sicher erreichen kénnen, fordern
wir die Entwicklung eines hamburgweiten Masterplans ,Barrierefreie Wegeketten*, Dieser
sollte ein durchgéngiges FuBwegenetz mit einer einheitlichen und fiir alle Nutzenden klar
verstindlichen Gestaltung, sichere Uberquerungsstellen auch iiber Radwege sowie eine
konsequente Trennung von FufB3- und Radverkehr beinhalten.

I Ein besonderes Augenmerk muss den Haltestellen des OPNV gelten. Es ist gut, dass im-
mer mehr U- und S-Bahn-Haltestellen mit Aufziigen versehen sind, aber auch das Umfeld
dieser Haltestellen muss barrierefrei sein. Ebenso miissen an wichtigen Verkehrsknoten-
punkten endlich feste, mit einem Trennstreifen vom Gehweg abgetrennte Abstellflachen
und Leih-Stationen flir E-Scooter und E-Bikes eingerichtet werden.

I Es gibt nur einen inklusiven Spielplatz in Hamburg und das auch nur aufgrund einer Eltern-
initiative. Verbindliche Ausschreibungsunterlagen fiir den 6ffentlichen Raum miissen dazu
fihren, dass zuklinftig ausschlie3lich ,,Spielplatze fiir alle“ entstehen. Im Rahmen eines
Modellprojekts miissen verbindliche Ausschreibungsunterlagen fiir Spielplatze sowie fiir
das Stadtmobiliar festgelegt werden, die flir eine inklusive Nutzbarkeit sorgen. Um beides
in der Praxis zu erproben, sollte in einem zusammenhangenden Neubaugebiet ein ,,Muster-
Quartier“ angelegt werden.

Seit Jahren fordert der Blinden- und Sehbehindertenverein Hamburg e.V.
feste Stationen fiir E-Scooter - in Diisseldorf werden sie bereits umgesetzt:
https://www.sharingstation.de/
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6. Qualitatssicherung
barrierefreies Bauen

Zu viele Neubauten, AuBBenanlagen und Ver-
kehrsflachen, die den Anforderungen nach
barrierefrei gestaltet werden missen, ent-
sprechen nicht der in Hamburg eingeflihrten
DIN 18040 fir barrierefreies Bauen bzw. dem
verbindlichen Regelwerk fiir Planung und
Entwurf von StadtstraBen (ReStra). Dies liegt
daran, dass die Umsetzung der Barrierefrei-
heit bislang nur Uber ein freiwilliges Zertifizie-
rungsverfahren, aber nicht regelhaft Uberprift
wird. Planungsfehler sind insbesondere dann
fatal, wenn die Herstellung der Barrierefrei-
heit im Nachhinein nur mit einem sehr grof3en

Forderungen:

Nur wenn die Regeln der Technik
konsequent umgesetzt werden, kon-
nen kostenintensive Nachriistungen
im Neubau vermieden werden. Ver-

baulichen und finanziellen Aufwand oder gar
nicht mehr maoglich ist, z.B. bei fehlenden Be-
wegungsflachen.

Bundeslander wie Berlin, Brandenburg, Bre-
men, Hessen und Nordrhein-Westfalen haben
in ihren Landesbauordnungen Vorschriften zur
Barrierefreiheit festgelegt, nach denen die Pla-
ner erganzend zu den bisherigen Bauvorlagen
ein Barrierefrei-Konzept einreichen miissen.
In Schleswig-Holstein miissen seit September
2022 detaillierte Angaben zur Barrierefreiheit
in der Genehmigungsplanung enthalten sein.

In vielen Bundesldndern schon Pflicht: die Uberpriifung
der Barrierefreiheit.

bindliche Anforderungen sowie eine
Uberpriifung der barrierefreien
Planung kénnen Planungsschwéachen friihzeitig verhindern. In anderen Bundeslandern sind
dem Bauantrag bereits Barrierefrei-Konzepte beizufiigen. Auch in Hamburg muss eine
Anpassung der Bauvorlagenverordnung erfolgen, sodass durch zusatzliche Nachweise im
Baugenehmigungsverfahren die Erflillung der Schutzziele in der DIN 180940 bzw. ReStra

tberpriift werden kénnen.

Um Umsetzungsfehler zu vermeiden, sind auch wahrend der Bauausfiihrung Kontrollen
erforderlich, beispielsweise im Zuge der Rohbauabnahme oder vor Beginn des Innenaus-
baus. Bei der AuB3enraumgestaltung miissen regelhaft Begehungen mit Fachplaner*innen
und Betroffenenverbanden durchgefiihrt werden, wenn die Umsetzung zu 809 % fertig-
gestellt ist. Nach Fertigstellung einer Baumaf3nahme hat eine Schlussabnahme und Fort-
schreibung des Barrierefrei-Nachweises zu erfolgen. Mangel sind ggf. abzustellen. Zu
guter Letzt muss der Barrierefrei-Nachweis Bestandteil der Bauaufsichtsakte und
Bestandsdokumentation sein.
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Was heif3t
_barrierefrei bauen“?

Bei dem Stichwort ,Barriere-
freiheit” wird meist an Rampen
statt Treppen gedacht. Barrie-
refreies Bauen nimmt jedoch
nicht nur Menschen mit mo-
torischen Einschrankungen,
sondern auch mit Seh- und
Horeinschrankungen, geistigen
oder Lernbehinderungen sowie
chronischen und temporéaren
Krankheiten in den Blick.

Zu den Formen
von Barrieren gehoren:

Vertikale Barrieren, z.B. Hohen-
unterschiede wie Stufen, Tirschwellen,
Duschwannen

Horizontale und raumliche Barrieren,
z.B. zu schmale Tirbreiten, geringe
Bewegungsflachen

Ergonomische Barrieren, z.B. fehlende
Handlaufe, zu lange oder zu steile
Rampen

Anthropometrische Barrieren, z.B.
Fenstergriffe und Schalter, die nicht
erreichbar sind

Sensorische Barrieren, z.B. kontrast-
arme Gestaltung, fehlende optische
Hinweise

Kognitive-psychische Barrieren, z.B.
komplexe Informationen, fehlende
Ubersichtlichkeit, fehlende Beleuchtung

Auch das gehort zur Barrierefreiheit: Kontrastreiche Hervor-
hebungen von Tiren und Orientierungshilfen im Treppenhaus.

Beispiele fiir eine
barrierefreie Gestaltung:

Greif- und Bedienhohen zwischen

85 cm bis 185 cm, z.B. Tlirgriffe,

eine Steckdose je Raum

Leichte Bedienkrafte von Tiiren

und Fenstern

Treppen mit beidseitigen Handlaufen
sowie kontrastreiche Markierungen min-
destens an der ersten und letzten Stufe
Visuelle Kontraste, z.B. farbige Wandge-
staltung zur besseren Orientierung oder
starker kontrastierende Warnschilder und
Sicherheitsmarkierungen an Ganzglastiiren
Zwei-Sinne-Prinzip, d.h. Informationen
konnen mindestens mit zwei Sinnen
wahrgenommen werden, z.B. Sicht- und
Akustikanzeigen bei Klingelanlagen und
Aufzligen
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7. Nachbarschaftstreffs
und Gemeinwesenarbeit

Die Vereinzelung in der Gesellschaft nimmt
immer weiter zu. In einer aktuellen Studie des
GdW Bundesverbands deutscher Wohnungs-
und Immobilienunternehmen gab mehr als ein
Viertel der Befragten an, dass sie keine oder
nur begrenzt Menschen haben, die ihnen na-
hestehen. Zudem wurde ein Zusammenhang
von Einsamkeit und Armut beobachtet.?*

Café Herz Stiick, Treffpunkt im Hartwig-Hesse-Quartier
in St. Georg

Bereits im Jahr 2019, noch vor der Corona-
pandemie, hatte der GdW die Bundesregie-
rung und den Bundestag mit der in Auftrag
gegebenen Studie ,Herausforderung: Zusam-
menleben im Quartier* auf die stark wachsen-
den sozialen Herausforderungen in den Wohn-
quartieren hingewiesen. Der GdW fordert,

dass die Kommunen und Lander eine ,sach-
gerechte Ressourcenausstattung fir die Quar-
tiere” bereitstellen. Besonderer Handlungsbe-
darf wird im sozialen Bereich gesehen, dazu
gehoren ,Gemeinschaftsraume, niederschwel-
lige Gemeinwesenarbeit und die Anstiftung
zur Selbstorganisation im Quartier*.3®

In Hamburg leben derzeit rund 140.000
Senior*innen, die 65 Jahre oder alter sind, al-
leine in einem Haushalt.?' Einsamkeit und eine
mangelnde soziale Unterstiitzung im Alter
gelten als die Hauptprobleme der Zukunft.

In der Anfang 2023 in Kraft getretenen ,,Glo-
balrichtlinie zur bezirklichen Offenen Se-
niorinnen- und Seniorenarbeit in der Freien
und Hansestadt Hamburg“ heif3t es, dass die
Zunahme von Diversitat und differenzierte Al-
ter(n)sbilder starker beriicksichtigt und die 81
Senior*innentreffs in Hamburg bedarfsorien-
tiert und partizipativ zu Quartierstreffpunkten
weiterentwickelt werden sollen. Auch sollen
insbesondere altere Menschen angesprochen
werden, , die keinen oder kaum Zugang zu ge-
sellschaftlicher Teilhabe und Teilgabe finden,
obwohl sie dies wiinschen*.??

Nachbarschaftstreffs sollen eine Anlaufstelle
fur alle Quartiersbewohner*innen sein, unab-
hangig vom Alter. Sie konnen zur Entwicklung
nachbarschaftlicher Netzwerke beitragen, die
die Grundlage fiir Hilfe zur Selbsthilfe bilden.

29 https://www.gdw.de/pressecenter/pressemeldungen/strongwohntrends-2048-sparsam-nachhaltig-digital-strong/

30 Herausforderung: Zusammenleben im Quartier. Die Entwicklung von Wohnquartieren in Deutschland. Wahrnehmungen, Schwierigkeiten und Handlungs-
empfehlungen. Minor - Wissenschaft Gesellschaft mbH im Auftrag des GdW Bundesverband deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen, Mai 2819.

31 Quelle: Statistisches Amt fiir Hamburg und Schleswig-Holstein, Sonderauswertung 31.12.2019.

32 Globalrichtlinie zur bezirklichen Offenen Seniorinnen- und Seniorenarbeit in der Freien und Hansestadt Hamburg vom 01.81.2023, Seite 2ff.
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Forderungen:

B Hamburg braucht ein strategisches, ilibergeordnetes Konzept fiir den systematischen Auf-
bau von Nachbarschaftstreffs in allen Stadtteilen. Fiir einen niederschwelligen Zugang
in den Wohnquartieren kommen als Standorte die bestehenden Senior*innentreffs, aber
auch Gemeinschaftsraume beispielsweise von Wohnungsunternehmen oder Wohnstiften
infrage. Aus diesem Grund muss eine Standortpriifung gemeinsam mit allen potentiellen
Akteur*innen in den Bezirken erfolgen.

B Die Senior*innentreffs in Hamburg werden in vielen Féllen ehrenamtlich geleitet. Sie sollen
konzeptionell zu generationeniibergreifenden Quartierstreffs weiterentwickelt werden, um
auch fiir nachfolgende Generationen attraktiv zu sein. Der Betrieb vieler Senior*innentreffs
ist aufgrund des hohen Alters der ehrenamtlichen Treffleitungen jedoch gefahrdet. Nach
dem Vorbild der Miinchner Nachbarschaftstreffs (siehe Kasten) muss das blirgerschaftliche
Engagement in allen Quartierstreffs hauptamtlich unterstiitzt werden. Hierfiir ist eine ent-
sprechende Finanzierung zu ermoglichen.

Treffpunkt ,,Guud Stubb“ im Projekt Nils der Bau AG Kaiserslautern
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Praxisbeispiel

sMuinchner Nachbarschaftstreffs*

Miinchen betreibt Giber 50 Nachbar
schaftstreffs. Mit der Einrichtung der
Nachbarschaftstreffs soll eine solidarische
Stadtgesellschaft nachhaltig gefordert
sowie Stadtteilarbeit, Engagement und
Selbsthilfe in den Quartieren gestarkt
werden. Die Treffs sollen einen Beitrag zur
Quartiersentwicklung in Minchen leisten.
Bei der quartierbezogenen Bewohnerarbeit
wird das Arbeitsprinzip der Gemeinwesen-
arbeit umgesetzt, welches u.a. Hilfe zur
Selbsthilfe, Aktivierung, Sozialraumorien-
tierung sowie ressort- und trageriibergrei-
fende Kooperation umfasst.

Die Steuerung obliegt dem Amt fur Woh-
nen und Migration, Abteilung Quartierbe-
zogene Bewohnerarbeit im Sozialreferat
der Stadt Munchen, das vor rund 20 Jah-
ren gemeinsam mit der Wohnungswirt-
schaft die Idee der Nachbarschaftstreffs
auf den Weg brachte. Anfanglich wurden

alle Nachbarschaftstreffs von ehrenamt-
lichem Personal geleitet, seit 2015 gibt es
in fast allen Treffs hauptamtliche Leitun-
gen. Die Nachbarschaftstreffs entstehen
in Siedlungen mit besonderem Entwick-
lungsbedarf und in Neubaugebieten mit
mindestens 200 Sozialwohnungen. Die
Tragerschaft, die liber ein Vergabever-
fahren ausgeschrieben wird, wird von der
Stadt Miinchen mit Uber 5 Millionen Euro
pro Jahr gefordert. Siehe
https:/nachbarschaftstreff-muenchen.de/

Die Nachbarschaftstreffs richten sich an
alle Bewohner*innen im umliegenden
Viertel. Die alteren Birger*innen konnen
zusatzlich die offenen Treffpunkte in 34
sogenannten Alten- und Service-Zentren
nutzen, fiir die die Stadt Miinchen jahrlich
ca. 14 Mio. Euro zur Verfligung stellt (siehe
dazu auch Kapitel 8).



https://nachbarschaftstreff-muenchen.de/

Engagementforderung ‘O"

und GWA

Die Gemeinwesenarbeit (GWA) wurde in
den 1960er-Jahren im Gefolge der Stu-
dierendenbewegung und Entstehung von
Burger*inneninitiativen als dritte Methode
der Sozialen Arbeit neben der Einzelfall-
hilfe und Gruppenarbeit in der BRD ein-
gefuhrt. Spater setzten sich gemeinwe-
senorientierte Arbeitsansatze zunehmend
durch, infolgedessen wurde GWA zu einem
Arbeitsprinzip. GWA richtet sich auf einen
Sozialraum, orientiert sich an den Ressour-
cen, Bediirfnissen und Themen der Men-
schen und aktiviert sie in ihrer Lebenswelt.
»Aktivierung“ bedeutet, an der Motivation
der Menschen anzusetzen. Ein Quartiers-

management muss moderieren, als zentra-
le Stelle das freiwillige Engagement er-
moglichen und fordern und etwas mit den
Menschen tun, anstatt fiir sie zu handeln.

Die Forderung der Nachbarschaft, der
Selbsthilfe und des biirgerschaftlichen
Engagements erfordert in jedem Fall
Unterstutzung durch qualifiziertes Fach-
personal, das das Arbeitsprinzip der GWA
berlicksichtigt. Wesentliche Erkenntnis ist,
dass ,selbsttragende Strukturen nicht
nur in der Startphase, sondern kontinuier-
lich personale und finanzielle Unterstiit-
zung benotigen.
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8. Anlaufstellen fur Beratung
und freiwillige Hilfen

Die Teilhabe und Lebensqualitat im Alter hangt
im groBen Maf3e von den lokalen Strukturen
und den sozialen Netzen am Wohn- und
Lebensort ab. ,Die Kommunen konnen und
sollen die ortlichen Rahmenbedingungen fiir
das Alterwerden maBgeblich gestalten®, heiBt
es zusammengefasst im Siebten Altenbericht
der Bundesregierung aus dem Jahr 2016. Die
Altenberichtskommission empfiehlt ein neues
Verstandnis von kommunaler Daseinsvorsorge:
alteren Menschen soll ein eigenstandiges und
selbstbestimmtes Leben ermaoglicht werden,
sie sollen am gesellschaftlichen Leben teil-
haben und dieses mitgestalten.®®* Damit diese
Ziele erreicht werden, sollen gemischte ,,Sor-
gestrukturen“ und , Pflegearrangements” zum
Tragen kommen, bei denen familiare, nachbar-
schaftliche, freiwillige und professionelle Hilfen
ineinandergreifen. Sorgestrukturen im Sinne
des viel zitierten ,Biirger-Profi-Mixes* syste-
matisch zu fordern und aufzubauen ist ange-
sichts des demografischen Wandels eine der
wichtigsten Aufgaben der lokalen Politik.

Im Januar 2023 hat die Hamburger Sozialbe-
horde ihre Rahmenplanung zur pflegerischen
Versorgungsstruktur bis 2026 veroffentlicht.
Die Rahmenplanung bildet die Grundlage fiir
die offentliche Forderung und soll eine ge-
meinsame Informationsgrundlage fiir das
Zusammenwirken der Beteiligten schaffen.
Die Sozialbehorde verweist auf das aktuelle
Regierungsprogramm, nach welchem gepriift

werden soll, inwieweit Angebote zur Unter-
stlitzung im Alltag mit Pflegestiitzpunkten
und offener Seniorenarbeit zusammenwirken
konnen. Ziel sei die Starkung und Weiterent-
wicklung der bestehenden Case- und Care-
Management-Strukturen in Hamburg.>*

Aktuell gibt es acht Pflegestiitzpunkte, die in
der Regel in den Bezirksamtern angesiedelt
sind. In dieser zentralisierten Struktur bietet das
Beratungsangebot insbesondere fiir altere Men-
schen keinen niederschwelligen Zugang. Die
Pflegestlitzpunkte haben zudem den gesetzli-
chen Auftrag ,Case- und Care-Management” zu
leisten. Dazu gehort neben der unabhangigen
Beratung die Koordinierung wohnortnaher Pfle-
geleistungen sowie die Vernetzung aufeinan-
der abgestimmter Angebote in der hauslichen
Pflege. Auch dies diirfte in der zentralisierten
Struktur schwierig umzusetzen sein.

Derzeit evaluiert die Sozialbehorde die Ham-
burgische Pflege- und Engagementverordnung
(HmbPEVO).?® Die Verordnung ist die Grund-
lage fir die Forderung von Angeboten nach

§ 45¢ SGB XI, die Begleit- und Betreuungs-
leistungen fiir Menschen mit Pflegebedarf
(mit und ohne Demenz) durch geschulte Ehren-
amtliche umfassen. Die Anbieter*innen von
ehrenamtlichen Angeboten zur Unterstiitzung
im Alltag haben sich als Verbund ,,Angehori-
gen-Hilfe Demenz Hamburg“ (AHDH) zusam-
mengeschlossen.®® Thre Angebote sind in der

33 Bundesministerium fiir Familien, Senioren, Frauen und Jugend: Sorge und Mitverantwortung in der Kommune. Erkenntnisse und Empfehlungen des Siebten

Altenberichts, Stand Oktober 2017; Seite 17

34 Behorde fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehdrde), Amt flir Gesundheit der Sozialbehdrde: Rahmenplanung fiir die

pflegerische Versorgungsstrukturen bis 2026, November 2022; Seite 54

35 https://www.hamburg.de/fachinformationen-pflege/32780476/pflege-hmbpevo/ )
36 Trager mit Zulassung nach § 45 ¢ SGB XI: Alzheimer Gesellschaft, HAMBURGISCHE BRUCKE - Das Demenzdock, Senior Partner Diakonie, Diakonie-
station Flottbek-Nienstedten gGmbH, DRK Kreisverband Eimsbiittel e.V., DRK Kreisverband Harburg e.V.. Siehe auch: https://www.angehoerigenhilfe.de/
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Vergangenheit unsystematisch gewachsen
und in verschiedenen Regionen tatig. "Se-
nior-Partner Diakonie“ ist hamburgweit der
groBte Trager fur Angebote zur Unterstutzung
im Alltag. Er ist der einzige Anbieter fir
Senior*innen ab Pflegegrad 1 auch ohne
Schwerpunkt Demenz und arbeitet dezentral
von fiinf Standorten aus. Bei den anderen Tra-
gern sorgen Besuchsdienste stundenweise fiir
eine Entlastung von Angehorigen, die einen
an Demenz erkrankten Menschen zuhause be-
treuen. Daruber hinaus gibt es ehrenamtliche
Besuchsdienste, die keine Anerkennung ge-
man § 45 ¢ SGB XI besitzen. Die Stadt Ham-
burg fordert gemeinsam mit den Pflegekassen
auf der Grundlage der HmbPEVO den Ausbau
und die Weiterentwicklung der Angebote nach
§ 45¢ SGB XI. Die Anbieter erhalten derzeit
eine pauschale Forderung als Festbetrags-

Angebote

zur Unterstutzung im Alltag =

Allen Pflegebediurftigen ab Pflegegrad 1
steht ein sogenannter Entlastungsbetrag von
bis zu 125 Euro im Monat zu. Dieser kann
verwendet werden, um die Pflegebedurfti-
gen zu unterstiitzen und die Pflegenden zu
entlasten. Die sogenannten ,,Angebote zur
Unterstitzung im Alltag” nach § 45a SGB XI
werden in drei Bereiche unterteilt:

Betreuungsangebote fiir Pflegebedurf-
tige mit einem besonderen Betreuungs-
bedarf, insbesondere demenziell erkrankte
Menschen. Die Angebote umfassen Grup-

finanzierung. Die Forderung richtet sich nach
der Anzahl der geplanten Nutzungs- bzw. Be-
treuungsstunden. Die Ehrenamtlichen erhalten
eine Aufwandspauschale zumeist in Hohe von
5 Euro pro Stunde.

Die kommunalen Fordergelder fiir die haupt-
amtlichen Koordinator*innen der Trager sind
derzeit nicht auskdmmlich. Uber die Akquise,
Begleitung, Schulung und Vermittlung von
Freiwilligen hinaus sind immer auch Bera-
tungsleistungen fur Angehorige erforderlich,
die wesentlich zur Sicherstellung der Versor-
gung beitragen. Diese sind allerdings nicht
von der Forderung umfasst und damit nicht
finanziert. Zugleich sind die Raumkosten der
regionalen Anlaufstellen der Besuchsdienste
von Senior-Partner nicht refinanziert.

pen- oder Einzelbetreuungen, die als Ta-
gesbetreuung in Einrichtungen oder stun-
denweise zu Hause erbracht werden.
Angebote zur Entlastung im Alltag sind
praktische Hilfen, z.B. Unterstitzung im
Haushalt oder beim Einkaufen, Freizeit-
gestaltung, Spaziergange, Behordengange,
Arztbesuche und Begleitung bei kulturellen
Veranstaltungen.

Angebote zur Entlastung von Pflegenden
umfassen z.B. Beratung und emotionale
Unterstutzung.
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Forderungen:

B Die Siebte Altenberichtskommission sieht die Kommunen in der Pflicht, wohnortnahe
Strukturen der Beratung aufzubauen und ein Case- und Care-Management federflihrend
zu koordinieren.’” Um bedarfsgerechte Versorgungsstrukturen in Hamburg zu schaffen,
missen mindestens drei Anlaufstellen fiir Case- und Care-Management in jedem Bezirk
aufgebaut werden. Erst durch die Dezentralisierung der Pflegestlitzpunkte sind die Bera-
ter*innen in der Lage, lokales Fachwissen aufzubauen und lokale Ressourcen zu aktivieren.
Die Anlaufstellen kénnen sich je nach Verfligbarkeit vorhandener Raumlichkeiten in den
Bezirken sowie der Bedarfsstruktur in ihrer Ausgestaltung unterscheiden. Konzeptionell
und inhaltlich ware eine Angliederung an Quartiers- und Nachbarschaftstreffs oder an Ver-
mittlungsstellen fiir Nachbarschaftshilfe sinnvoll. Auch waren mobile Angebote denkbar,
sodass die Pflegeberater*innen an wechselnden Standorten eingesetzt werden.

B Wit Blick auf die steigende Anzahl an Menschen mit Hilfe- und Unterstiitzungsbedarf muss
in ganz Hamburg ein flachendeckendes Netz dezentraler Anlaufstellen zur Vermittlung von
ehrenamtlichen Angeboten zur Unterstiitzung im Alltag aufgebaut werden. Die Anlaufstel-
len kénnen je nach Bedarfslage und Raumangebot mit den neu zu schaffenden Beratungs-
stellen oder auch unabhangig davon in Nachbarschaftstreffs oder Servicewohnanlagen
integriert werden. Auch besteht die Moglichkeit, dass die Beratungsstellen, Quartierstreffs
und Anlaufstellen raumlich voneinander getrennt sind, aber dennoch eng vernetzt zusam-
menarbeiten.

B Die Koordinator*innen in den Anlaufstellen vermitteln nicht nur ehrenamtliche Helfer*in-
nen, sie mussen fortlaufend Freiwillige akquirieren und begleiten, Betreuungsgruppen
unterstiitzen, Gesprache mit den Pflegebediirftigen, Angehdrigen, Pflegediensten und
Netzwerkpartner*innen flihren und vieles mehr. Fiir den Betrieb der Anlaufstellen miissen
daher ausreichende Haushaltsmittel in Form von dauerhaften Zuwendungen als Fest-
betragsfinanzierung - also unabhangig von erbrachten Nutzungsstunden - zur Verfiigung
gestellt werden. Ebenso miissen zur Sicherstellung des Betriebs Raumkosten refinanziert
werden.

37 Bundesministerium fiir Familien, Senioren, Frauen und Jugend: Sorge und Mitverantwortung in der Kommune. Erkenntnisse und Empfehlungen des Siebten
Altenberichts, Stand Oktober 2017; Seite 35
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Praxisbeispiele

»Dienstleistungszentren Bremen*

Die Freie und Hansestadt Bremen hat
aktuell 563.000 Einwohner*innen und
betreibt 17 Dienstleistungszentren (DLZ).
Rund 100 Mitarbeiter*innen sind fir die
Gewinnung und Qualifizierung von Freiwil-
ligen zustandig, leisten Sozialberatung und
sind ,,Kimmerer*innen* vor Ort. Die DLZ
vermitteln Nachbarschaftshilfe und ehren-
amtliche Angebote zur Unterstiitzung im
Alltag (AzUiA), wofir die Kund*innen 8,50
Euro pro Stunde an die Freiwilligen zahlen.
Liegt ein Pflegegrad vor, werden die AzUiA
uber die Pflegekassen erstattet. Zusatzlich
schlieBen die Kund*innen einen Service-

vertrag fur monatlich 28 Euro (ohne Pfle-
gegrad) bzw. 30 Euro (mit Pflegegrad) ab.
Bremen stellt Zuwendungen von jahrlich
rund 1,5 Mio. Euro bereit und deckt damit
rund 50 % der Kosten. Die anderen 50 %
werden hauptsachlich durch die Service-
vertrage zugefiihrt. Trager sind die Wohl-
fahrtsverbande AWO, Caritas, DRK sowie
die Paritatische Gesellschaft fiir soziale
Dienste mbH.

Weitere Infos siehe: https://dlz-bremen.de/

»Alten- und Servicezentren Miinchen*

Die Stadt Miinchen hat aktuell 1,56 Mio.
Einwohner*innen und betreibt 33 Service-
Zentren (ASZ). Sozialpadagogische Fach-
krafte bieten Beratung, vermitteln Hilfs-
dienste, hauswirtschaftliche Unterstiitzung,
Besuchs- und Begleitdienste sowie ambu-
lante Pflege. Neben Veranstaltungen, Kur-
sen und offenen Angeboten werden auch
kostenfreie Mittagstische sowie praventive
Hausbesuche angeboten. Ziele sind u.a. der
Verbleib in der eigenen Hauslichkeit und
die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben.

Die ASZ werden im Auftrag der Stadt Min-
chen jeweils von einem Wohlfahrtsverband

betrieben. Jeder Standort ist mit vier Fach-
stellen besetzt und erhalt ca. 380.000 €
pro Jahr zzgl. Raumkosten. Jahrlich werden
ca. 14 Mio. Euro Haushaltsmittel zur Verfi-
gung gestellt.

Weitere Infos siehe:
https://stadt.muenchen.de/infos/asz-alten-
service-zentrum
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Q. Modellprojekt ,Selbstbestimmt
wohnen im Quartier

Rund zwei Drittel der alteren Menschen mochte
so lange wie moglich in der eigenen Hauslich-
keit verbleiben. Ist ein Umzug zum Beispiel
aufgrund fehlender Barrierefreiheit erforder-
lich, werden Wohnangebote bevorzugt, die ein
selbstbestimmtes Wohnen ermoglichen.

Seit den 1990er-Jahren hat sich als Wohnform
fur selbstbestimmtes Wohnen im Alter das
Betreute Wohnen bzw. Servicewohnen ver-
breitet. Es ist in Deutschland die bedeutendste
Sonderwohnform fiir diese Zielgruppe und
bietet barrierefreien oder -armen Wohnraum
in Kombination mit einem Grundleistungska-
talog. Uber eine Betreuungspauschale wird die
soziale Betreuung fur die Bewohner*innen re-
finanziert. Die Grundleistungen umfassen u.a.
regelmanige Sprechstunden, Vermittlung von
Hilfen, Unterstutzung bei Schriftwechsel o.a.
sowie die Organisation von Veranstaltungen.
Weitere Leistungen wie Mittagstisch, Fahr-
dienste oder Ausfliige sind frei wahlbar.?®

Auch in Hamburg ist Servicewohnen ein etab-
liertes Angebot. Im Jahr 2021 gab es in Ham-
burg 184 Servicewohnanlagen mit insgesamt
etwa 13.000 Wohnungen.?*? Hinsichtlich der
Anlagengrof3e, der angebotenen Leistungen
und der Kostenstrukturen gibt es allerdings
grof3e Unterschiede. Einige Einrichtungstrager
halten selbst Wahlleistungen wie ambulante
Pflege, 24-Stunden-Betreuung oder Tages-
pflege vor, um fiir mehr Versorgungssicherheit

A

&

zu sorgen. Andere kooperieren im Stadtteil,
zum Beispiel mit einem ambulanten Pflege-
dienst.

Das Kuratorium Deutsche Altershilfe (KDA)
und die Wistenrot Stiftung haben in einem
Wohnatlas 2014 die Versorgungsquote fr
Betreutes Wohnen ermittelt, in dem sie die
Anzahl der 65-Jahrigen und alteren dem
vorhandenen Wohnungsbestand im Service-
wohnen gegeniiberstellten.*® Demnach liegt
der Versorgungsgrad in Hamburg aktuell bei
knapp 4 %. Es konnen also nur vier von 100
Senior*innen ab 65 Jahren eine Wohnung im
Servicewohnen bewohnen. Im Jahr 2035 liegt
der Versorgungsgrad aufgrund der steigen-
den Anzahl an alteren Menschen bei nur noch
3,33 % und es ist davon auszugehen, dass die
Nachfrage signifikant zunehmen wird.

Pilotprojekt LeNa - Lebendige Nachbarschaft im Quartier
Rungestieg

38 Servicewohnanlagen nach § 2, 2 Hamburgisches Wohn- und Betreuungsqualitdtsgesetz (HmbWBG) sind (...) ,entgeltlich betriebene Wohnanlagen, die dem
Zweck dienen, &lteren, behinderten oder auf Betreuung angewiesenen volljahrigen Menschen Wohnraum zu iiberlassen und ausschlieBlich allgemeine
Betreuungsleistungen wie die Vermittlung von Dienstleistungen und Hilfsmitteln vorzuhalten.”

39 Rahmenplanung pflegerische Versorgungsstruktur bis 2026, Seite 61

40 Kuratorium Deutsche Altershilfe (KDA)/Wiistenrot Stiftung: Wohnatlas. Rahmenbedingungen der Bundeslénder beim Wohnen im Alter.
Teil 1: Bestandsanalyse und Praxisbeispiele. Ludwigsburg/ Koln, 2014, Seite 38. Datenlage Zensus 2813 mit Bevélkerungsstand 89. 85.2011.
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Im Jahr 2014 hat die SAGA Unternehmens-
gruppe das an das Bielefelder Modell ange-
lehnte Projekt LeNa - Lebendige Nachbar-
schaft gestartet. Ziel des Konzepts ist die
Versorgung der Quartiersbewohner*innen in
einem Wohngebiet mit einem Radius von ca.
500 bis 800 Metern bzw. ca. 5 Minuten Fuf3-
weg. Zu den Konzeptbausteinen gehoren u.a.
eine barrierefreie Wohnanlage, ein ambulanter
Dienst, der als Kooperationspartner von einem
Quartiersbiro aus Pflege und Eingliederungs-
hilfe anbietet, mindestens 10 Vorschlags-
wohnungen fiir Menschen mit einem hoheren
Pflege- und Unterstitzungsbedarf sowie die
Forderung der gegenseitigen Unterstiitzung
in der Nachbarschaft.

Wie der Name ,Lebendige Nachbarschaft”
erahnen lasst, ist die Vernetzung, Selbstorga-
nisation und gegenseitige Unterstutzung der
Nachbar*innen das tragende Element. Herz-
stlick von LeNa ist daher ein Nachbarschafts-
treff mit einer groBen Gemeinschaftskiiche
flr vielfaltige nachbarschaftliche Aktivitaten.
Zum Konzept gehort auch der Aufbau eines
Hilfenetzwerkes zur Vermittlung von frei-
willigen Hilfen. Unter Berlicksichtigung des
Arbeitsprinzips der Gemeinwesenarbeit soll
die Quartierskoordination die Mieter*innen
nur unterstitzen, wenn es unbedingt not-
wendig ist. Handlungsleitend ist somit das im
Siebten Altenbericht empfohlene Subsidiari-
tatsprinzip. Dieses besagt, dass Selbst- so-
wie Nachbarschaftshilfe vor professionellen
Hilfen Vorrang haben und sich - im Sinne
eines ,Blrger-Profi-Mixes“ - gegenseitig er-
ganzen sollen.

Wie bei allen an das Bielefelder Modell an-
gelehnten Projekten in Deutschland werden
keine Betreuungspauschalen erhoben, ledig-
lich die abrechenbaren Leistungen der Pflege
und Eingliederungshilfe bilden die finanzielle
Basis flir den ambulanten Dienst.*! Dieser soll
nach und nach zusatzliche Pflegekund*innen
im Quartier gewinnen und zur Herstellung
einer Versorgungssicherheit nach Moglichkeit
auch nachts prasent sein. Die Refinanzierung
der Personalkosten ist auf diese Weise jedoch
nicht auskommlich. Das Amt fiir soziale Leis-
tungen Bielefeld beispielsweise finanziert fir
ungeplante nachtliche Versorgungsbedarfe
eine Nachtbereitschaftspauschale im Rahmen
der Hilfe zur Pflege. Das Sozialdezernat Kas-
sel fordert das Projekt ,Leben im Quartier*
dauerhaft mit 30.000 Euro pro Standort fiir
das Quartiersmanagement. In Hamburg gibt
es bislang keine dauerhafte kommunale For-
derung, weshalb die Umsetzung des Konzepts
LeNa fur den ambulanten Dienst ein grof3es
finanzielles Risiko darstellt, oder aber nicht
alle Bausteine umgesetzt werden konnen.

Schon seit vielen Jahren diskutieren Trager
des Servicewohnens gemeinsam mit der
Sozialbehorde und den Wohlfahrtsverbanden,
wie das Servicewohnen in Hamburg qualitativ
weiterentwickelt werden kann. Viermal im Jahr
trifft sich dazu auch der von der Koster-Stif-
tung initiierte Arbeitskreis ,Betreutes Woh-
nen neu gestalten“. Die Sozialbehorde regt in
ihrer Rahmenplanung unter anderem an, dass
sich bestehende Wohnanlagen zum Quartier
hin 6ffnen und ihre Angebote sowie Raum-

41 Weitere Projekte in Deutschland in Anlehnung an das Bielefelder Modell: Leben im Quartier - Wohnen fiir Generationen in Kassel; Nils - Wohnen im Quartier
in Kaiserlautern, SIGENA: SIcher GEwohnt NAchbarschaftlich in Niirnberg; Wohnen im Viertel Miinchen, Wohnen plus in Hannover; Zuhause in Mainz
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lichkeiten auch den Bewohner*innen des
umliegenden Stadtteils zuganglich machen.
Servicewohnanlagen sollen zudem auch frei-
williges Engagement fordern und Anlaufstelle
fir niedrigschwellige Beratung und nachbar-
schaftliche Hilfen sein.

Am 1. August 2022 haben SPD und Grline
einen Antrag an den Senat gestellt mit dem
Titel ,,Gut wohnen im Alter: Weitere senioren-
gerechte Wohnformen in Hamburg schaffen®.
Unter anderem soll ein Modellvorhaben mit

einem gemeinwohlorientierten Wohnungsun-
ternehmen in Kooperation mit Unternehmen
bzw. Organisationen aus dem Bereich Betreu-
ung, Pflege und Wohnraum fir pflege- und as-
sistenzbediirftige Personen initiiert werden.*?
Aufgrund der beschriebenen Ausgangssitua-
tion liegt es nahe, den quartiersorientierten
Ansatz des Bielefelder Modells, die explizite
Einbeziehung freiwilliger Hilfen des Konzepts
LeNa sowie das Servicewohnen im Rahmen
eines neuen Modellprojektes zusammenzu-
flhren.

Grundbausteine fiir ein neues Hamburger Modell
sSelbstbestimmt wohnen im Quartier® kénnten sein:

m Eine Servicewohnanlage als Neubau oder im Bestand mit mindestens 50 Wohnungen.

m Weitere, in den Wohnungsbestand eingestreute barrierefreie Wohnungen im Quartier,
fur die der Betreuungsdienstleister*innen im Rahmen einer Kooperation
mit einem oder mehreren Wohnungsunternehmen ein Vorschlagsrecht erhalt.

m Geforderte Gemeinschaftsflichen mit rund 200 m? sowie ein Biiro, mietfrei vom
Wohnungsunternehmen zur Verfligung gestellt.

m Ein ambulanter Pflegedienst mit Zulassung SGB V und XI.

Im Quartier sollten regelmanig sozialpad-
agogische Fachkrafte vor Ort sein, die be-
raten und Nachbarschaftshilfe bzw. ehren-
amtliche Angebote zur Unterstutzung im
Alltag vermitteln. Auch koordinieren sie die
Gemeinschaftsraume, die allen Quartiersbe-
wohner*innen zur Verfligung stehen. Um die
Nachbarschaft zu fordern und die Selbsthilfe
sowie das birgerschaftliche Engagement zu

starken, sollte dabei das Arbeitsprinzip Ge-
meinwesenarbeit umgesetzt werden. Bei
Bedarf konnten die Quartiersbewohner*innen
auch die Leistungen des ambulanten Pflege-
dienstes in Anspruch nehmen, es besteht
jedoch eine Wahlfreiheit. Falls keine Tages-
pflegeeinrichtung in der Nahe ist, konnten
Betreuungsgruppen nach § 45a SGB XI in den
Gemeinschaftsraumen angeboten werden.

42 https://www.spd-fraktion-hamburg.de/buergerschaft/antraege/detail/gut-wohnen-im-alter-weitere-seniorengerechte-wohnformen-in-hamburg-schaffen
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Forderungen:

B Es muss ein tragfihiges Wohn- und Versorgungskonzept fiir selbstbestimmtes Wohnen
im Quartier entwickelt werden, welches eine solide Finanzierungsgrundlage fiir zukiinftige
Projekte darstellt. An der Entwicklung sollten sowohl die Fachbehérden und Wohlfahrts-
verbande als auch erfahrene Anbieter aus dem Bereich des Servicewohnens beteiligt
werden.

B Im Rahmen des Modellprojekts miisste gepriift werden, wie viele Wohnungen im Quar-
tier vertraglich mit Servicevertragen gekoppelt werden, damit ein Betreuungsdienstleister
wirtschaftlich arbeiten kann. Auch miissen im Rahmen des Projekts die Grundsatzfragen
geklart werden, welche Angebote und Leistungen fiir alle Quartiersbewohner*innen kos-
tenfrei sind, flir welche Kostenbeitrage bzw. Servicepauschalen gezahlt werden miissen
und welche Kostentrager die (Service-) Leistungen flir Grundsicherungsempfanger*innen
refinanzieren.

Generationeniibergreifend und selbstbestimmt wohnen im Grenzbachviertel, betreut von der Koster-Stiftung

Im Quartier sind nach Moglichkeit weitere mit Demenz vorhanden. Fir eine ambulante
kleinraumige Wohn- und Versorgungsange- Versorgungssicherheit muss zudem ein aus-
bote wie ambulant betreute Wohngemein- reichendes Angebot an Kurzzeitpflegeplatzen

schaften, Haus-Pflege-Gemeinschaften sowie oder ,Pflegewohnungen auf Zeit* in Hamburg
Wohn-Pflege-Gemeinschaften fir Menschen  verfligbar sein.
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10. Strategie ,Hamburg 2035

Um den demografischen Wandel zu gestalten
und das soziale Miteinander zu starken, hat
der Hamburger Senat bereits im Jahr 2014
das Demografie-Konzept ,Hamburg 2030:
Mehr. Alter. Vielfaltiger* beschlossen und im
Jahr 2019 fortgeschrieben. Als Ziele werden
beispielsweise die Schaffung attraktiven und
bezahlbaren Wohnraums fiir alle Generationen
sowie neue Wohn- und Versorgungsmodelle
benannt, die das Wohnen zu Hause auch bei
Pflegebediirftigkeit ermoglichen.

In ihrer aktuellen Rahmenplanung zur pfle-
gerischen Versorgungsstruktur bis 2026
beschreibt die Sozialbehorde sehr umfas-
send und deutlich die Herausforderungen
zur Sicherstellung der Pflege und Teilhabe
angesichts des demografischen Wandels. So
sollen bedarfsgerechte Wohnungen, die loka-
le Infrastruktur, das freiwillige Engagement
sowie die sozialen Netzwerke im Quartier
gestarkt werden, um eine ,Quartiersorien-
tierung in der Pflege” im Sinne gemischter
Pflegearrangements umzusetzen.

Seit langerem wird angekiindigt, dass das
Demografiekonzept 2030 im Sinne einer
altersfreundlichen Stadt zu einem quartiers-
orientierten Aktionsplan weiterentwickelt
werden soll. Die Umsetzung des Aktions-
plans soll durch eine strukturierte und ver-
bindliche Zusammenarbeit der Bezirke und
Fachbehorden erfolgen. Im Jahr 2017 wurde
von den Bezirksamtern die Quartiersinitiative
Urbanes Leben (QuL) initiiert, um den durch
das Wohnungsbauprogramm des Hamburger
Senats ausgelosten Wohnungsbau qualitativ
zu begleiten. Man erkannte, dass die jeweili-
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gen Quartiere Ausgangspunkt fiir eine ganz-
heitliche Quartiersentwicklung sein miissen
und die Schaffung lebenswerter Quartiere nur
durch eine Einbeziehung der Biirger*innen vor
Ort gelingen kann.

Fur ein kleinraumiges Demografiemonitoring
wurde in Kooperation mit der HafenCity-Uni-
versitat Hamburg das digitale Planungstool
»Cockpit Stadtische Infrastruktur” (CoSI) ent-
wickelt. CoSI ermoglicht eine raumliche Dar-
stellung einzelner Quartiere sowie das Abfra-
gen von Informationen und Strukturdaten. Es
gibt verschiedene behordeninterne Arbeits-
kreise, dazu gehort eine Lenkungsgruppe auf
der Strategieebene sowie eine bezirkliche Ko-
ordination fir die Quartiersebene. QuL ist im
Gegensatz zum ,Rahmenprogramm Integrier-
te Stadtteilentwicklung” (RISE) jedoch nicht
mit programmgebundenen Mitteln hinterlegt.
Vielmehr sollen, je nachdem welche Themen-
und Handlungsfelder berihrt werden, bereits
bestehende Forderprogramme miteinander
kombiniert werden.



Forderungen:

B Die Gestaltung des demografischen Wandels erfordert, dass die Pldne der einzelnen

Fachbehoérden in eine gesamtstadtische Strategie ,,Hamburg 2035 liberfiihrt werden. Nur
durch ein ganzheitliches und integriertes Konzept, welches alle relevanten Handlungsfel-
der berticksichtigt, kobnnen konkrete Ziele und Uberpriifbare MaBnahmen festgelegt wer-
den. Zur Steuerung muss eine interdisziplindre und verbindliche Arbeitsgruppe aus Vertre-
ter*innen der betroffenen Fachbehérde sowie der Bezirksamter gegriindet werden.

Die Entwicklung der Strukturen vor Ort sowie die Umsetzung der einzelnen Teilprojekte
kann nur durch die Bezirke erfolgen. Die Bezirksamter miissen daher in die Lage versetzt
werden, die libertragenen Aufgaben auf der Quartiersebene eigenstandig unter Einbindung
und Rlickkopplung der regional tatigen Trager zu erledigen. Insofern ist eine dezentrali-
sierte Fach- und Ressourcenverantwortung von Néten.

Flir die Umsetzung der einzelnen Teilprojekte der Strategie ,Hamburg 2035“ muss eine

Finanzierung von politischer Ebene sichergestellt werden. Auch miissen fiir den notwen-
digen Ausbau personeller Ressourcen in den Bezirksamtern und Fachbehoérden zusatzliche
Haushaltsmittel zur Verfliigung gestellt werden.
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Fazit und Ausblick

Hamburg steht vor gro3en Herausforderungen.
Der demografische Wandel lasst sich nicht
verhindern, wir miissen uns als Gesellschaft
dieser Herausforderung stellen. Es geht bei
der Gestaltung des demografischen Wandels
um nichts weniger als die Frage, wie wir unser
Zusammenleben zukiinftig gestalten wollen,
damit ein Leben in Wiirde bis zum Lebensen-
de moglich ist. Klar ist: Wir sollten alles dafiir
tun, um generationengerechte und inklusive
Quartiere bis zum Jahr 2035 zu etablieren.

Das Jahr 2035 mag noch weit entfernt erschei-
nen - gehandelt werden muss aber bereits
jetzt, damit die Vision einer "age-friendly-City*,
die Hamburg zu einer inklusiven Stadt fur alle
Birger*innen macht, Realitat werden kann.

Die mit dem demografischen Wandel einher-
gehenden Veranderungen sind vorrangig eine
Gestaltungsaufgabe der politischen Entschei-
dungstrager*innen. Sie erfordern eine Anpas-
sung der gesellschaftlichen Strukturen sowie
eine verstarkte Kooperation und Vernetzung
der fur altere Menschen besonders bedeut-
samen Handlungsfelder wie Wohnen, Mobilitat,
Teilhabe, Gesundheit und Pflege.

Wir brauchen dafiir entschlossenes politisches
und gesellschaftliches Handeln. Dieses Han-
deln muss koordiniert und nachhaltig auf- und
ausgebaut werden. Dann kann es gelingen,
dass Hamburg auch in Zukunft in der Liste
der internationalen TOP 20 der lebenswerten
Stadte einen festen Platz einnimmt.*3

Hamburg auf dem Weg zur ,age-friendly-City*; Graffiti in der ArmgartstraBe

43 https://www.abendblatt.de/hamburg/article235697039/lebenswerte-staedte-der-welt-ranking-hamburg-macht-308-plaetze-gut-economist-top-20.html
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